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A nuestros grupos de interés
Con orgullo presentamos nuestro primer Reporte de Sosteni-
bilidad, documento desarrollado bajo los estándares del Glo-
bal Reporting Initiative (GRI) y que tiene por objetivo reflejar 
nuestros esfuerzos durante el 2022, así como nuestro com-
promiso con el crecimiento económico, social y ambiental de 
nuestros grupos de interés y a lo largo de nuestra cadena de 
valor, en un marco de transparencia y buena gobernanza.

El 2022 fue un año muy especial en nuestra trayectoria, ya 
que cumplimos 30 años de vida, desarrollando de forma sos-
tenible productos hidrobiológicos de calidad, mejorando y 
transformando las condiciones de vida de las personas.

Después de dos años difíciles debido a la pandemia, seguimos 
trabajando bajo el lema: “Yo te cuido, tú me cuidas”, como una 
forma de hacer las cosas, cuidándonos los unos a los otros, 
con empatía, gratitud, responsabilidad y respeto, unidad y 
solidaridad, perseverancia, generando oportunidades y desa-
rrollo, buscando siempre el bienestar social y el crecimiento 
de todos los actores que conforman la familia Exalmar: traba-
jadores, familias, armadores pesqueros, comunidades, pro-
veedores, clientes, inversionistas, entre otros.

El año 2022 nos permitió reencontrarnos nuevamente con acti-
vidades presenciales, y a través de nuestro Programa “Navegan-
do Juntos”, seguir fomentando el crecimiento de todos los acto-
res que conforman la familia Exalmar, brindando herramientas 
formativas y de contención, para una mejor toma de decisiones. 
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En relación a nuestra gestión del talento, en el 2022 se des-
plegó el Programa EDUCAMAR, Programa de Capacitación 
para los trabajadores de la compañía, tanto para operarios de 
planta como tripulantes y empleados administrativos.

Por otro lado, en el 2022 se mantuvo una buena biomasa de 
anchoveta en las dos temporadas de Consumo Humano Indi-
recto del año, confirmando el buen manejo de la industria y 
una pesca responsable. 

	 En la primera temporada de pesca del 2022, se estableció 
una cuota de pesca de 2’792,000 TM, de acuerdo a las re-
comendaciones de IMARPE que observaron una biomasa 
de 9’780,000 millones de TM. En esta temporada, el sector 
capturó el 85% de la cuota establecida.

	 En la segunda temporada del 2022, se fijó una cuota de 
2’283,000 TM, en línea con las recomendaciones de IMARPE 
que observaron una biomasa de 6’826,839 millones de TM. 
En esta temporada, se capturó el 86% de la cuota del sector. 

En el caso de Consumo Humano Directo, gracias a una opera-
ción sostenible y exitosa con pescadores artesanales, se logró 
abastecer al consumidor local e internacional durante todo 
el año, lo que ha favorecido la presencia de la compañía en 
los mercados donde opera, convirtiéndose en el productor y 
exportador más grande de jurel congelado del Perú.

A nivel de ventas, el 2022 fue un año sumamente positivo. 
Estas alcanzaron un nivel de US$ 441.8 MM, el más alto en la 

historia de la compañía, tras un incremento del 11% respecto 
al año anterior. El EBITDA se incrementó también en un 3%. 
Este aumento se vio favorecido por el incremento del precio 
promedio de harina de pescado en 9%, mientras que las ven-
tas de productos congelados se incrementaron en 86%, ante 
nuestra mayor participación en el sector (50.3%).

Como parte de nuestras acciones ambientales, nos sentimos 
orgullosos de haber recertificado en todas nuestras plantas 
con la norma internacional de gestión ambiental ISO 14001 y 
de continuar fortaleciendo nuestras buenas prácticas a bor-
do, a través del Programa Salvamares.

En lo que respecta a nuestro trabajo con la comunidad, 
continuamos trabajando a través de las APROS, iniciando 
un proceso de formalización y liderazgo en el sector de dos 
nuevas APROS (APRO Tambo de Mora y APRO Norte Chico), 
las cuales están operativas desde el 2023, desplegando un 
plan de gestión social sostenible que genere un impacto en 
el entorno.

A NIVEL DE VENTAS, EL 2022 FUE UN AÑO SUMAMENTE POSITIVO. 
ESTAS ALCANZARON UN NIVEL DE US$ 441.8 MM, EL MÁS ALTO
EN LA HISTORIA DE LA COMPAÑÍA, TRAS UN INCREMENTO DEL 11% 
RESPECTO AL AÑO ANTERIOR.

Además, se continuó con la implementación de Proyectos de 
Obras por Impuestos. Tras la realización del primer proyecto 
de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Uni-
versidad San Luis Gonzaga de Ica, buscamos impulsar esta 
modalidad para generar una contribución social en zonas 
aledañas a las sedes operativas. Asimismo, a finales del 2022 
iniciamos con un nuevo proyecto para instaurar el Teatro Mu-
nicipal de Chimbote.

Con más de 30 años de trayectoria, seguimos comprometi-
dos con una pesca responsable y sostenible, con mucha gra-
titud por lo que hemos logrado y por todo lo que está por 
llegar, contribuyendo con nuestro país para un mejor futuro, 
alineando nuestras estrategias a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible. Hoy nos toca seguir fortaleciendo en nosotros la 
capacidad de adaptación para salir adelante, y continuar con 
nuestros esfuerzos de mejora continua e innovación, para se-
guir contribuyendo a la sostenibilidad de la industria.

LA GERENCIA

05

FUTURO SOSTENIBLE PESQUERA EXALMAR SAA   .   REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

i A NUESTROS
GRUPOS DE INTERÉS 

NUESTRO 
DESEMPEÑO 2022

PESQUERA EXALMAR, 
TRABAJANDO POR UN 
FUTURO SOSTENIBLE

TRABAJAMOS 
CON ÉTICA Y 
TRANSPARENCIA

CUIDAMOS LOS 
ECOSISTEMAS
DONDE OPERAMOS

NUESTRO EQUIPO Y 
NUESTRA COMUNIDAD 
NOS MUEVEN

GESTIONAMOS 
NUESTRA CADENA
DE ABASTECIMIENTO

NOS ADAPTAMOS Y 
SOMOS RESILIENTES
A LOS CAMBIOS

ANEXO



Nuestro desempeño 2022
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30 años

Primera

US$ 442 Millones
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bajo el liderazgo de 
Exalmar para nuestro 
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“Certificación 
Antisoborno +++” 
de Empresarios
por la Integridad

en ventas

de EBITDA
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Construcción 
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Pesquera Exalmar, 
trabajando por un 
futuro sostenible
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Publicamos nuestro primer reporte de soste-
nibilidad con el objetivo de medir los avances 
de nuestro desempeño en sostenibilidad y de 
mantener informados a nuestros grupos de 
interés sobre la gestión de los impactos am-
bientales, sociales, económicos y de gober-
nanza, producto de nuestra actividad.

El presente reporte abarca información desde 
el 1 de enero hasta el 31 de diciembre del 2022 
y ha sido elaborado en referencia a los están-
dares de la Global Reporting Initiative (GRI) e 
incluye, también, indicadores propios de nues-
tra empresa. Asimismo, los contenidos repor-
tados se alinean con los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

Si tuviera alguna duda o consulta sobre este 
informe, por favor contactarse con el Coordina-
dor de Comunicaciones de Pesquera Exalmar a 
ozuniga@exalmar.com.pe

1	 Este reporte contiene información relacionada con Pesquera 
Exalmar SAA.

2	 No se cuenta con información de actualización dado que es el 
primer reporte de sostenibilidad.

GRI 2-21    GRI 2-3    GRI 2-42

Sobre este reporte1.1
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Somos Pesquera Exalmar S.A.A., una empre-
sa líder en el sector pesquero con más de 30 
años de trayectoria. Nuestra actividad consis-
te en participar en la captura, procesamiento 
y comercialización de productos marinos de 
calidad y alto valor proteico. Al cierre de la se-
gunda temporada del 2022, nos posicionamos 
como la tercera empresa en procesamiento de 
harina y aceite de pescado en el país, al contar 
con un 18% de participación en la industria. 
Contamos con 22 embarcaciones operativas, 
cinco plantas de CHI, dos plantas de CHD y 
dos sedes administrativas a nivel nacional, 
con presencia en cinco regiones del país. 
Nuestra oficina central se encuentra ubicada 
en la Avenida Víctor Andrés Belaúnde 214, San 
Isidro, Lima, Perú.

NUESTRA PRESENCIA A NIVEL NACIONAL

GRI 2-1

Piura
Planta Paita

La Libertad
Planta Chicama

Áncash
Planta Chimbote

Lima
Planta Huacho
Planta Callao
Oficina Flota Callao
Oficina Central San Isidro

Ica
Planta de Tambo de Mora CHI
Planta de Tambo de Mora CHD

Sobre nosotros1.2
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CHI: Consumo Humano Indirecto.
CHD: Consumo Humano Directo.
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Nuestra identidad se rige por nuestros elementos corporativos, como la misión y visión, los cuales hacen referencia a la razón de ser que tenemos 
como empresa y a la situación futura que nos proponemos alcanzar en el largo plazo.

Asimismo, contamos con cinco valores corpo-
rativos que guían nuestras acciones:

Desarrollamos de forma
 sostenible productos   
  hidrobiológicos de calidad,     
     mejorando y transformando  
         las condiciones de vida 
               de las personas.

Misión
Ser reconocida por nuestros  
 grupos de interés como 
   una empresa sostenible, 
     proveedora de los mejores 
         productos de alto valor 
                protéico.

Visión

Respeto

Comunicación

Excelencia

Responsabilidad

Integridad
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Al 31 de diciembre del 2022, nuestra flota ope-
ra 22 embarcaciones, con una capacidad de 
bodega operativa de acero de 6,699 m3 y de 
madera de 522 m3. 

Contamos con una cuota propia de 6.7731% 
para la zona Centro-Norte y 4.6416% para la 
zona Sur, para el desarrollo de actividades para 
Consumo Humano Indirecto. 

De la flota total en operación, 6 de las embar-
caciones cuentan con sistema de preservación 
de RSW (recirculación por agua helada), con  
permisos vigentes para la extracción de jurel 
y caballa para el Consumo Humano Directo. 
Contamos, también, con equipamiento elec-
trónico y de navegación, lo que permite pre-
servar la materia prima que va a ser descarga-
da en las plantas. 

En la segunda temporada de pesca del 2022, 
ingresó a la operación de Consumo Huma-
no Indirecto, la nueva embarcación pesquera 
Mariangella, de 515 m3, que incorporó los per-
misos de pesca de la embarcación pesquera 
siniestrada Nuevo San Telmo y la embarcación 
pesquera parqueada Lobos de Afuera 2.

Nuestras operaciones1.3

Flota

22 embarcaciones
opera nuestra flota
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La nueva embarcación pesquera Mariangella 
cuenta con un diseño moderno y un alto nivel 
de confort para la tripulación.

Tiene 58 metros de eslora, cuenta con 500 TM 
de capacidad de bogega a granel y 400 TM 
con RSW, así como un sistema de refrigeración 
que es capaz de mantener la anchoveta a 1°C.

Esta nave incorpora los más altos estándares 
internacionales en su diseño y habitabilidad 
para bienestar de nuestros trabajadores.

Tras 18 meses de construcción, la nueva Em-
barcación Pesquera Mariangella inició opera-
ciones en la segunda temporada del 2022, lo 
cual nos permite recuperar parte de nuestra 
capacidad instalada, reemplazando a la sines-
trada EP Nuevo San Telmo.

Embarcación Pesquera Mariangella

500
TM de capacidad 
de bodega
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Contamos con cinco plantas productoras de 
harina y aceite de pescado, las cuales se en-
cuentran en Tambo de Mora, Huacho, Callao, 
Chimbote y Chicama, con una capacidad de 
procesamiento total de 554 TM por hora. Di-
chas plantas, estratégicamente ubicadas a lo 
largo del litoral peruano, permiten optimizar 
la producción y la recepción de materia prima, 
tanto de la flota propia como de terceros.

Adicionalmente, venimos desarrollando alian-
zas estratégicas, con el fin de incrementar su 
participación del procesamiento del sector. 
Asimismo, se cuenta con dos plantas destina-
das a la producción de congelados (Consumo 
Humano Directo), ubicadas estratégicamente 
en Tambo de Mora (575 TM/día) y Paita (108 
TM/día).

Plantas de procesamiento 

Centro - Norte

Sur

6 . Tambo de Mora

5 . Callao

4 . Huacho

3 . Chimbote

2 . Chicama

1 . Paita

Planta de congelados

Planta de harina de pescado

Planta de harina de pescado

Planta de harina de pescado

Planta de harina de pescado

Planta de congelados

Planta de harina de pescado 100 TM/hora

575 TM/día

115 TM/hora

109 TM/hora

130 TM/hora

100 TM/hora

108 TM/día

1

2

3

4
5

6
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Nuestra actividad principal es la extracción, transformación, comercialización y exportación de productos hidrobiológicos para el consumo humano directo e indirecto, la cual está regida por la Ley Ge-
neral de Pesca, su reglamento y sus modificatorias. Para realizar dicha actividad, seguimos dos procesos: uno para el Consumo Humano Indirecto (CHI) y otro para el Consumo Humano Directo (CHD).

GRI 2-6

Nuestra cadena de valor1.4
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Las plantas de congelados cuentan con dos sistemas de producción: uno donde se realizan operaciones manuales, con personal especializado en la elaboración de productos 
hidrobiológicos congelados; y otro con sistemas automatizados, con uso de equipos de última generación, concretamente para el proceso de especies como el jurel y la caballa.

El proceso de fabricación de la harina y el aceite comienza con la captura y/o abastecimiento de la materia prima (anchoveta), continúa con los procesos de almacenamiento,
cocinado - prensado, secado, molienda y finalmente el envasado.

CONSUMO HUMANO INDIRECTO (CHI)

CONSUMO HUMANO DIRECTO (CHD)

1

1 2 3 4

2 3 4
Captura y/o abastecimiento de materia prima

Captura y/o abastecimiento 
de materia prima

Proceso (Steam Dried) 
 Cocinado - prensado 

 Secado 
 Molienda 
 Envasado

Productos 
 Harina de pescado: Premium, Superprime, 

Prime, Tailandia, Taiwan y Standard 
 Aceite de pescado: Aqua y Omega 3 Grade

Distribución 
 Brokers 

 Venta directa

Proceso de transformación Almacenamiento Despacho o embarque
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Nos dedicamos principalmente a la extracción, transformación, comercialización y exportación de productos hidrobiológicos para el consumo humano directo e indirecto. Nuestros productos 
principales son los siguientes:

Es un componente estratégico en la fórmula utilizada 
para la acuicultura, optimizando el desarrollo, crecimien-
to y reproducción de los peces de cultivo. Asimismo, al 
contener entre 65% y 70% de proteínas de alta calidad y 
ser rico en Omega 3, constituye una fuente esencial de 
alimento y energía que se utiliza como insumo para pro-
ducción de piensos y crianza de animales de la industria 
ganadera. Las proteínas esenciales, grasas, minerales y 
vitaminas se transmiten indirectamente a los humanos.

Es valorado por sus beneficios para la salud, gracias a 
sus ácidos grasos esenciales EPA y DHA. Se utiliza en 
la producción de piensos para la acuicultura y también 
para el consumo humano a través de cápsulas que 
constituyen un suplemento para la salud humana, con 
beneficios cardiovasculares y del sistema inmunológi-
co, así como funciones cerebrales, entre otros.

Consiste en peces azules o pelágicos caracterizados por contener 
una gran cantidad de grasa en su carne que es rica en ácidos grasos 
esenciales OMEGA-3 (EPA y DHA), importantes en diversas funcio-
nes de nuestro organismo. Entre las especies representativas tene-
mos ricos en Omega-3 a la anchoveta, caballa y jurel.

Nuestros productos1.5

Consumo Humano Indirecto Consumo Humano Directo

Harina de pescado Aceite de pescado Pescado congelado
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Durante el 2022, seguimos trabajando en el cumplimiento de los objetivos estratégicos de 
largo plazo de la compañía, los cuales se trazaron inicialmente en el 2018 y vinieron adap-
tándose al entorno operativo de los últimos años. Dichos objetivos tienen los siguientes ejes:

Nos relacionamos con distintos grupos de interés en sus actividades y busca seguir refor-
zando estos lazos de confianza, con el fin de contribuir con el bienestar social y desarrollo 
de cada  uno de los agentes que somos parte del sector pesquero.

Estrategia del negocio1.6

Nuestro objetivos estratégicos Grupos de interés

Nuestra Familia
Primero

Crecimiento 
responsable

Calidad que
se respeta

Eficiencia que
nos diferencia

Creatividad
que inspira

Clientes
Inversionistas 

y banca
Trabajadores

Medios de 
comunicación

Armadores 
pesqueros

Comunidad Proveedores

Sociedad civil Estado
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A continuación, presentamos nuestra estrategia avalada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la cual se compone por cuatro ejes estratégicos y dos ejes transversales que expresan 
nuestra gestión de impactos y riesgos extrafinancieros.

Estrategia de sostenibilidad

Ética y Compliance

Comunicaciones y Gobierno Corporativo

VISIÓN 2030: ser reconocida como una empresa pesquera líder en sostenibilidad en la región, destacándonos por una pesca 
responsable y sostenible, por la contribución que hacemos al desarrollo económico de nuestra cadena de valor y a las comunidades 

de nuestro entorno.
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Cuidamos los 
ecosistemas

donde operamos

Nuestro equipo y 
nuestra comunidad 

nos mueven

Gestionamos 
nuestra cadena de 

abastecimiento

Nos adaptamos y 
somos resilientes

a los cambios
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Como parte de nuestro enfoque estratégico, nos alineamos a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, gracias al acompañamiento y asesoría técnica 
especializada del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para concretar el desarrollo 
de una estrategia de sostenibilidad y descarbonización.

Alineación a los 
Objetivos de 

Desarrollo Sostenible

Reconocemos la importancia de promover la 
igualdad de género en nuestra fuerza laboral. 
Nos esforzamos por proporcionar oportunida-
des iguales de empleo, desarrollo profesional y 
crecimiento para todas las personas, indepen-
dientemente de su género. Asimismo, emplea-
mos el mismo enfoque en las acciones aplicadas 
al desarrollo social de las comunidades aledañas.

Igualdad
de género

Agua limpia
y saneamiento

Reconocemos la importancia crítica del agua 
en nuestras operaciones y nos compromete-
mos a utilizar este recurso de manera respon-
sable. La pesca y el procesamiento de produc-
tos marinos requieren un acceso significativo al 
agua, y nos esforzamos por gestionar sus acti-
vidades de manera eficiente para minimizar su 
huella hídrica y reducir el desperdicio de agua.

ALINEACIÓN A ODS

GRI 2-24

i A NUESTROS
GRUPOS DE INTERÉS 

NUESTRO 
DESEMPEÑO 2022

PESQUERA EXALMAR, 
TRABAJANDO POR UN 
FUTURO SOSTENIBLE

TRABAJAMOS 
CON ÉTICA Y 
TRANSPARENCIA

CUIDAMOS LOS 
ECOSISTEMAS
DONDE OPERAMOS

NUESTRO EQUIPO Y 
NUESTRA COMUNIDAD 
NOS MUEVEN

GESTIONAMOS 
NUESTRA CADENA
DE ABASTECIMIENTO

NOS ADAPTAMOS Y 
SOMOS RESILIENTES
A LOS CAMBIOS

ANEXO



FUTURO SOSTENIBLE PESQUERA EXALMAR SAA   .   REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

19

Trabajamos incansablemente para mejorar la efi-
ciencia energética en todas nuestras operaciones. 
Demostramos nuestro compromiso con la adop-
ción de prácticas y tecnologías sostenibles que 
reduzcan nuestra huella de carbono y contribu-
yan al acceso asequible a una energía más limpia 
y sostenible.

Estamos comprometidos con la reduc-
ción de emisiones y, por ende, el impac-
to al cambio climático. Fomentamos la 
sostenibilidad en el uso de recursos y 
en la protección del medio ambiente, 
en nuestras operaciones.

Buscamos constantemente la innovación en los 
procesos de captura y procesamiento de produc-
tos marinos. Esto incluye la adopción de tecnolo-
gías avanzadas que permiten una mayor eficiencia, 
calidad y sostenibilidad en sus operaciones.

Energía asequible
y no contaminante

Acción
por el clima

Industria, innovación e 
infraestructura 

Trabajo decente y
crecimiento económico 

Vida 
Submarina

Paz, justicia
e instituciones 
sólidas

Alianzas
para lograr
los objetivos

Reducción de
las desigualdades

Producción 
y consumo 
responsables

Generamos oportunidades de empleo y desarro-
llo para nuestros trabajadores y grupos de interés. 
También, buscamos garantizar el respeto de sus 
derechos y su seguridad laboral.

Reconocemos la importancia crítica de 
los ecosistemas marinos para la salud de 
los océanos y la biodiversidad. Nos com-
prometemos a operar de manera que 
minimicemos el impacto negativo en es-
tos ecosistemas, garantizando la conser-
vación de las especies marinas, así como 
una pesca responsable y sostenible.

Promovemos la buena gobernanza, 
incluyendo mecanismos de transpa-
rencia en nuestros procesos. La ética y 
el gobierno corporativo son nuestros 
pilares transversales, o bien, la base 
de nuestro accionar, en todas nuestras 
operaciones.

Contamos con alianzas que nos permi-
ten generar un mayor impacto, tanto a 
nivel ambiental, como social. Entre es-
tas se encuentran la Sociedad Nacional 
de Pesquería, y nuestros aliados que 
conforman las APROS y se suman a la 
participación de Obras por Impuestos.

Estamos comprometidos con que más peruanos 
y peruanas accedan a una mejor calidad de vida 
a través de la reducción de desigualdades en el 
acceso a entornos ambientales favorables para el 
desarrollo humano, en las zonas aledañas a nuestra 
operación.

Nos adherimos a prácticas de pesca sos-
tenible que garantizan la conservación 
de los recursos marinos. Promovemos 
la captura responsable, el uso eficiente 
de los recursos pesqueros y el respeto 
de los derechos humanos a lo largo de 
nuestra cadena de valor.
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Los temas materiales son los asuntos econó-
micos, sociales y ambientales de mayor prio-
ridad para nuestra organización y nuestros 
grupos de interés. Para el desarrollo de este 
proceso hemos utilizado el enfoque de doble 
materialidad, el cual tiene en cuenta tanto los 
impactos de la empresa y nuestras actividades 
en el entorno, medio ambiente y sociedad, así 
como los impactos que los temas ASG puedan 
tener en nuestro desempeño y rendimiento 
financiero. 

El análisis de materialidad se llevó a cabo a 
lo largo de cuatro fases fundamentales. En 
primer lugar, se realizó un análisis exhaustivo 
del contexto, abarcando las tendencias y el 
panorama global de sostenibilidad, junto con 
la evaluación de estándares, normas y marcos 
de referencia aplicables. Además, se explora-
ron los riesgos y oportunidades relacionados 
con aspectos ambientales, sociales y de go-
bierno (ASG) específicos del país, y se compa-
raron con las prácticas de empresas similares 
en el sector.

La segunda fase implicó sesiones estratégicas 
con líderes internos de la organización. Duran-
te estas sesiones, se identificaron los impactos, 
riesgos y oportunidades ASG más relevantes 
para la empresa, así como las expectativas de 
sostenibilidad para el horizonte 2030. 

La tercera fase se centró en el involucramiento 
con grupos de interés clave, a través de entre-
vistas con líderes internos, las cuales fueron 
complementadas con una sesión de capacita-
ción; y, una encuesta a todos nuestros colabo-
radores, en la cual participaron 56 personas.  
Se recopiló información valiosa sobre los im-
pactos, riesgos y oportunidades ASG percibi-
dos por estos grupos.

De esta manera, identificamos las diferentes 
necesidades y expectativas de nuestros gru-
pos de interés, alineándonos a lo establecido 
en el estándar GRI 3: Material Topics (GRI 3: 
Temas materiales) de la Global Reporting Ini-
tiative. Identificamos 16 temas materiales, ca-
tegorizados por temas ambientales, sociales y 
de gobernanza (ASG):

Análisis de materialidad
GRI 3-1    GRI 3-2
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CATEGORÍA TEMA MATERIAL ALCANCE

Ambiental Acción climática: 
adaptación
y mitigación

La acción climática en el contexto empresarial se refiere a las medidas que implementa una empresa para reducir su contribución al cambio 
climático y a las medidas de adaptación que le permiten prepararse para disminuir los impactos que el cambio climático pueda tener sobre su 
operación y cadena de suministro, tales como cambios en la distribución de las especies, disminución en la cantidad de peces, cambios en la 
productividad pesquera y/o afectaciones por desastres naturales.

Protección de
la biodiversidad
y ecosistemas

Medidas que toma la empresa para minimizar su impacto en los ecosistemas marinos y garantizar la sostenibilidad a largo plazo de la pesca. La 
protección de la biodiversidad y los ecosistemas no solo es importante desde un punto de vista ambiental y ético, sino que también puede ser 
crucial para la viabilidad económica de la empresa pesquera a largo plazo. Al asegurar la sostenibilidad de la pesca, la empresa puede garantizar 
la disponibilidad de los recursos necesarios para su actividad y proteger su reputación y licencias frente a los reguladores y el público en general.

Residuos de 
empaque y post- 
consumo

Materiales de empaque utilizados en los productos pesqueros que han sido consumidos por el usuario final y que posteriormente son desecha-
dos y enviados a los sistemas de gestión de residuos. En la industria pesquera, los residuos de empaque posconsumo pueden incluir bolsas de 
plástico, bandejas de espuma, papel y cartón, entre otros. La eliminación inadecuada de estos materiales puede tener un impacto negativo en el 
medio ambiente, incluyendo la contaminación del suelo, el agua y el aire.

Impactos 
ambientales en el 
área de influencia 
de las plantas

Considera eventuales impactos negativos como residuos, derrames, efluentes, olores, ruidos, entre otros. Por eso, es importante adoptar siste-
mas de gestión que no solo favorezcan el cumplimiento de los mínimos regulatorios, sino que promuevan las mejores prácticas ambientales que 
mitiguen su impacto negativo.

Gestión del 
recurso hídrico
en las plantas

Considera el desarrollo de operaciones en regiones con baja disponibilidad de agua potable, lo cual lleva a implementar procesos de desaliniza-
ción. Por ello, se adoptan medidas para hacer un uso eficiente del recurso hídrico.
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CATEGORÍA TEMA MATERIAL ALCANCE

Social Seguridad 
alimentaria

La seguridad alimentaria significa que las personas tienen acceso físico y económico a alimentos suficientes para satisfacer sus necesidades y 
preferencias alimentarias para llevar una vida sana. Factores como la pesca excesiva, la contaminación del recurso marino o las ineficiencias que 
generan pérdida de alimentos pueden afectar la seguridad alimentaria a largo plazo. Este tema se entiende como los sistemas de gestión (proce-
dimientos, procesos, objetivos, métricas y sistemas de monitoreo y evaluación) que permitan evitar el riesgo de que las acciones presentes puedan 
afectar la capacidad de las personas a nivel local y global de acceder y consumir alimentos del mar.

Bienestar
y desarrollo
del talento

El bienestar del talento hace referencia al cuidado y la atención que una empresa brinda a su equipo de trabajo para promover un ambiente laboral 
seguro, saludable y equilibrado. El bienestar del talento humano es importante para las empresas porque puede tener un impacto significativo 
en la productividad, la retención de talento, la satisfacción del cliente y la reputación de la empresa. Los trabajadores que se sienten valorados y 
cuidados por su empresa tienen mayor motivación, compromiso y dedicación hacia su trabajo, lo que puede llevar a mejores resultados para la 
empresa.
Por otro lado, el desarrollo del talento se entiende como las iniciativas, programas y prácticas que buscan promover la generación de conocimien-
tos y habilidades y la adopción de nuevas tecnologías en los trabajadores para que tengan más herramientas para desarrollar su trabajo, liderar y 
relacionarse con sus equipos, mejorar su desempeño y proponer ideas que respondan a las tendencias del mercado y del sector.

Inclusión, equidad 
y diversidad

La discriminación genera desigualdad en las oportunidades y en las compensaciones, por lo que estas dejan de ser justas y basadas en el mérito 
individual. Por ende, este tema busca asegurar que los trabajadores y trabajadores de la cadena de suministro puedan desarrollarse según su 
potencial y no limitarse por su género, color, origen de nacimiento, religión, entre otros.

Respeto a 
los derechos 
humanos en toda 
la cadena de valor

Velar por el respeto de los derechos humanos en toda la cadena de valor evitando que las actividades propias provoquen o contribuyan a provo-
car consecuencias negativas sobre los derechos humanos y tomar las medidas de remediación necesarias para hacer frente a esas consecuencias 
cuando se genere. Este tema incluye la salud y seguridad en el trabajo de empleados, contratistas y demás actores de la cadena de valor. Exalmar 
deberá asegurar el diseño, implementación, y monitoreo de un sistema de Gestión de Salud y Seguridad que contenga las políticas, procesos, 
procedimientos para notificar cualquier riesgo o incidente que se dé en los espacios laborales, para que se puedan implementar los controles ne-
cesarios que mitiguen los riesgos, y para que se remedien los incidentes ocurridos.

Gestión social de 
comunidades del 
entorno

Se refiere la importancia de tener programas con las comunidades vecinas a las operaciones de Exalmar para fortalecer el relacionamiento. Tam-
bién, para contribuir con el desarrollo social de las zonas aledañas a las operaciones que resultan ser también las comunidades donde viven nues-
tros trabajadores. Estos programas pueden incluir: escuelas ecoeficientes, programa de lucha contra la anemia, programa de emprendimientos 
para mujeres, etc.
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CATEGORÍA TEMA MATERIAL ALCANCE

De gobernanza Trazabilidad en
la cadena de valor

Capacidad de rastrear y seguir la ubicación y el movimiento de un producto o componente a lo largo de la cadena de suministro. La trazabilidad 
permite identificar la fuente de los materiales, los procesos de fabricación, las prácticas sociales y ambientales utilizadas durante el proceso, el 
transporte y el almacenamiento de los productos, lo que facilita la identificación y solución de problemas en caso de defectos, contaminación, 
fraude o cualquier otro problema que pueda surgir en la cadena de suministro.

Ética y 
cumplimiento

La ética y el cumplimiento son importantes en el contexto empresarial porque ayudan a establecer un entorno de trabajo justo y transparente, pro-
mueven la confianza entre las partes interesadas, incluyendo clientes, trabajadores y proveedores, y reducen el riesgo de sanciones legales y daño 
a la reputación de la empresa.

Desarrollo y 
relacionamiento 
con proveedores 
estratégicos

Interacción y colaboración entre la empresa y sus proveedores clave. La mejora de las relaciones con los proveedores clave puede ser un elemento 
para el desarrollo de la empresa. Al trabajar en colaboración con los proveedores se busca promover la formalización en el sector, incentivar y 
evaluar sus prácticas en materia de salud y seguridad, y aumentar la innovación y la eficiencia.

Diversificación
del negocio

Expansión de las actividades comerciales de la empresa hacia otras áreas de la cadena de valor de la pesca o de sectores relacionados. Al diver-
sificar su negocio, la empresa puede reducir su exposición a los riesgos de la pesca, como las fluctuaciones en los precios de los productos, las 
restricciones regulatorias, los impactos ambientales, y aprovechar nuevas oportunidades de mercado.

Tecnología para
la innovación

Uso de herramientas y soluciones tecnológicas para mejorar la eficiencia y la rentabilidad de las operaciones de la empresa, así como para desarro-
llar nuevos productos y servicios que generen valor para el mercado. En una empresa pesquera, la tecnología puede ser utilizada para una amplia 
gama de propósitos, como el monitoreo y control de la pesca, la mejora de la seguridad y el bienestar de la tripulación, la optimización de la gestión 
y la logística de la cadena de suministro, la implementación de prácticas de pesca sostenible, trazabilidad del producto/procesos y la identificación 
de nuevas oportunidades de mercado.

Ciberseguridad
y cibercrimen

Implementar controles para proteger los sistemas de información de la empresa y capacitar a los empleados para detectar y notificar cualquier 
riesgo informático que identifiquen.
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Teniendo en cuenta las escalas de impacto, riesgo u oportunidad, y tomando como base los insumos recolectados por parte de los diferentes grupos de interés, se obtuvo la siguiente valoración 
de los temas materiales:
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Cabe mencionar que para efectos del presente reporte consideramos importante incluir no solo la información recolectada de los temas materiales prioritarios, sino también adicionar algunos 
datos acerca de los temas Tecnología para la innovación, Ciberseguridad y cibercrimen, y Ética y cumplimiento, los cuales, a pesar de no ser considerados prioritarios por nuestros grupos de inte-
rés, se alinean con nuestros pilares 4 y 1, respectivamente.

Riesgos y oportunidades para Exalmar

Influencia
de los grupos 
de interés

Baja
Media
Alta
Significativamente 
alta

Seguridad alimentaria Inclusión, equidad y diversidad
Gestión social de comunidades

del entorno
Trazabilidad en

la cadena de valor

Gestión del recurso
hídrico en las plantas

Respeto a los derechos humanos
en toda la cadena de valor

Desarrollo y relacionamiento con 
proveedores estratégicos

Protección de la biodiversidad 
y ecosistemas

Acción climática:
adaptación y mitigación

Impactos ambientales en el
área de influencia de las plantas

Ciberseguridad y cibercrimen

Diversificación del negocio

Tecnología para la innovación

Ética y cumplimiento

Bienestar y desarrollo del talento
Residuos de empaque

y post-consumo
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Trabajamos con equipos especializados en 
brindar el soporte necesario para el funciona-
miento de los sistemas de calidad, seguridad 
y medio ambiente. En este contexto,  conta-
mos con una Política Integrada de Gestión 
en Seguridad Integral, Ambiental y de Ca-
lidad, que garantiza un correcto desempeño 
y productos seguros e inocuos, minimizando 
los accidentes en plantas y evitando impactos 
medioambientales negativos. Asimismo, con-
tamos con el aval de certificaciones interna-
cionales en esta materia, las cuales garantizan 
operaciones seguras, la calidad de nuestros 
productos y el cuidado permanente del me-
dio ambiente.

Certificaciones y reconocimientos de calidad, 
seguridad y medio ambiente

1.7
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CERTIFICACIÓN DESCRIPCIÓN

Calidad

BASC Comercio 
Seguro

Alianza empresarial para un co-
mercio seguro con cooperación 
nacional e internacional dentro de 
nuestro proceso productivo y de 
comercialización. 

British Retail 
Consortium (BRC)

Estándar mundial que garantiza la 
calidad y seguridad de los produc-
tos alimenticios.

Operador 
Económico 
Autorizado (OEA)

Reconocimiento a los altos estánda-
res de calidad, garantizando un co-
mercio exterior seguro y confiable.

CERTIFICACIÓN DESCRIPCIÓN

Calidad

GMP+B2 Garantiza la inocuidad alimentaria en toda la cadena de producción y con pro-
veedores, a través de un control de calidad basado en HACCP, SSOP, GMP e ISO 
9001.

GMP+B3 Garantiza la inocuidad y seguridad de nuestros productos en toda la cadena de 
despacho, desde el almacenamiento, transporte y entrega al cliente.

Marin Trust Ltd Garantiza abastecimiento y producción responsable, con buenas prácticas de 
fabricación, reduciendo el impacto ambiental y trazabilidad efectiva, que permite 
rastrear hasta la fuente de materia prima aprobada.

BASC Comercio Seguro Alianza empresarial para un comercio seguro con cooperación nacional e inter-
nacional dentro de nuestro proceso productivo y de comercialización.

Friends of the Sea (FOS Certificación para productos de pesquería y acuicultura sostenibles. 

AC Omega 3/UE Habilitación para producir y exportar aceite Omega 3 para consumo humano al 
mercado europeo. Operador Económico Autorizado (OEA).

Operador Económico 
Autorizado (OEA)

Reconocimiento a los altos estándares de calidad, garantizando un comercio 
exterior seguro y confiable.

SANIPES Habilitación sanitaria.

FPBR Fiscalización en procesos basada en riesgos.

Medio Ambiente

ISO 14001:2015 Reconocimiento mundial al compromiso con la gestión medioambiental.

PLANTAS DE CONSUMO HUMANO INDIRECTO (CHI) PLANTAS DE CONSUMO HUMANO 
DIRECTO (CHD)
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 • CONFIEP

• APROTAMBO
• APRO NORTE CHICO
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• IFFO
• COMEX
  • Global Organization
     for EPA and DHA   
       Omega

• Empresarios
    por la Integridad

Gremios 
empresariales

Sector
pesquero

Comercial Gobierno 
Corporativo/ 
Compliance/ 
Legal

21 3 4
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Mantenemos participación en espacios gremiales y de representación empresarial alineados a nuestro propósito y objetivos empresariales a fin de apoyar el desarrollo y competencias del sector.

GRI 2-28

Afiliación a asociaciones1.8
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Temas materiales en esta sección ODS
involucrados

Este tema material hace referencia a la adecua-
ción de un entorno de trabajo justo y transpa-
rente, promoviendo la confianza entre las par-
tes interesadas. Los mecanismos y prácticas de 
gobierno corporativo incluidos en este tema se 
enmarcan en el cumplimiento de nuestras polí-
ticas institucionales y en el fomento de progra-
mas con impacto a nivel interno y externo, que 
se detallan a lo largo del capítulo.

Nuestro sistema de gestión implica, además 
del fortalecimiento de buenas prácticas en ma-

teria de cumplimiento, la gestión de la antico-
rrupción que nos permita prevenir, minimizar y 
controlar la posibilidad de que se materialicen 
riesgos o malas prácticas que pudieran estar 
vinculadas a la corrupción como producto del 
desarrollo de nuestras actividades.

Si bien todas nuestras áreas están comprome-
tidas con el cumplimiento de dichos paráme-
tros,el Comité de Auditoría y Cumplimiento y el 
Oficial de Cumplimiento son los encargados de 
velar por su desarrollo y aplicación.

Las principales directrices relacionadas son:

	 Política de Cumplimiento
	 Política para la Prevención de Corrupción, 

Lavado de Activos y Financiamiento del 
Terrorismo (CLAFT)

	 Código de Ética y Conducta en los Negocios
	 Manual de Relacionamiento con el Estado
	 Manual de Debida Diligencia
	 Manual de Monitoreo y Mejora Continua del 

Programa de Prevención
	 Protocolo de Investigaciones

Tema 1: Ética y cumplimiento: Enfoque de gestión (3-3)

	 Logramos obtener la “Certificación Antisoborno 
+++” de Empresarios por la Integridad.

	 Fortalecimiento del proceso de Debida Diligencia, 
alcanzando más de 100,000 búsquedas en fuentes 
públicas que fueron analizadas.

	 Se crearon nuevos canales de la Línea Ética para tra-
bajadores y terceros, como WhatsApp y Telegram.

	 El Programa de Prevención CLAFT fue auditado por 
las firmas independientes BDO y SGS.

	 Desarrollo de declaraciones juradas e inclusión en 
contratos con terceros, de cláusulas para prevenir 
actos de CLAFT.

	 Seguir fortaleciendo nuestro Programa de Prevención CLAFT, promoviendo una cultura orientada a la 
ética, transparencia y cumplimiento.

	 Seguir trabajando en los procesos de debida diligencia con grupos de interés, garantizando la transpa-
rencia, respeto y cumplimiento de los derechos humanos.

	 Fortalecer el pilar transversal de ética y compliance con nuestras buenas prácticas en dicha materia.

	 Renovar la “Certificación Antisoborno +++”.

	 Reforzar el Programa de Prevención adicionando medidas para prevenir delitos contables, tributarios, 
aduaneros y arqueológicos.

	 Establecer los lineamientos para el desarrollo de Debida Diligencia en materia de Derechos Humanos.

	 Postular a la “Certificación Anticorrupción” de Empresarios por la Integridad.

Hitos 2022 Retos 2023 En cifras
Más de 

100,000 
búsquedas en 
fuentes públicas 
por procesos de 
debida diligencia

3 sesiones de 
Comité de Auditoría 
y Cumplimiento
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Gobierno corporativo y comunicación 2.1

Al 31 de diciembre del 2022, el capital íntegramente suscrito y pagado de la Sociedad ascendía a la cantidad de S/. 295’536,144, 
dividido en 295’536,144 acciones comunes con derecho a voto de un valor nominal de S/. 1.00 cada una. Todas las acciones con-
fieren a sus titulares los mismos derechos y obligaciones.

La composición accionaria al 31 de diciembre del 2022, respecto de los accionistas mayores al 4% fue la siguiente:

Composición accionaria

ACCIONISTAS ACCIONES PARTICIPACIÓN ORIGEN

Caleta de Oro Holding S.A.C. 196,774,596 66.58% Perú

Caleta de Oro Holding del Perú S.A.C. 25,000,000 8.46% Perú

Inversiones ODISEA 27,156,338 9.19% Chile

BTG PACTUAL CHILE S.A. CORREDORES DE BOLSA 14,706,223 4.98% Chile

Otros 31,898,987 10.79% -

Total 295,536,144 100.0%
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Junta General de Accionistas
Durante el 2022, realizamos acciones para 
contacto con inversionistas mediante hechos 
de importancia, informes trimestrales, notas 
de prensa, atendimos correos electrónicos, 
consultas telefónicas, entre otros. 

En el 2022, se celebraron dos Juntas Genera-
les de Accionistas. La primera, la Junta Obli-
gatoria Anual de Accionistas de la compañía, 
se celebró el 29 de marzo del 2022. En esta se 
aprobó lo siguiente:
	
	 Aprobación de Estados Financieros y Me-

moria Anual de Pesquera Exalmar S.A.A., 
correspondientes al ejercicio 2021.

	 Aplicación de Utilidades.

	 Nombramiento de Auditores Externos para 
el ejercicio 2022 o delegación de su nom-
bramiento al Directorio.

	 Nombramiento de Directorio para el año 
2022 y fijación de su remuneración.

	 Otorgamiento de facultades para la forma-
lización de acuerdos. 

La segunda Junta General de Accionistas se 
celebró el 19 de octubre del 2022, donde se 
aprobó lo siguiente:

	 Aprobar la distribución de dividendos a 
cuenta de las utilidades del ejercicio 2022.
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Nuestro máximo órgano es el Directorio, 
el cual al 31 de diciembre del 2022, se en-
contraba conformado por siete directores 
y presidido por el Sr. Víctor Matta Curotto. 
Los directores son personas naturales elegi-
das por la Junta General de Accionistas para 
representarlos en el Directorio por el perio-
do de un año, pudiendo ser reelegidos por 
períodos de igual duración. Esta represen-
tación abarca los aspectos legales y de ges-

tión indispensables para la administración y 
dirección de Exalmar.

Los miembros del Directorio pueden ser de-
pendientes3 o independientes4, contando 
al cierre del 2022 con más de un tercio de 
miembros del Directorio calificados como 
independientes5. El 12.5% de nuestro direc-
torio es ocupado por una persona de género 
femenino.

Entre las principales funciones del Directorio se encuentran:

Composición del Directorio Funciones del Directorio

3	 Tienen vinculación laboral o una participación representativa en el capital de Exalmar o cuentan con más de 10 años en el Directorio de la compañía, entre otros. La participación representativa es entendida como un porcentaje igual o superior al 10% del capital social de la empresa.

4	 Seleccionados por su trayectoria profesional, honorabilidad, suficiencia e independencia económica y desvinculación con la empresa.

5	 Con respecto a la remuneración de los Directores, esta es aprobada en la Junta General de Accionistas.

DIRECTORES CARGO FECHA DE CARGO

Víctor Matta Curotto Presidente de Directorio Desde el 25/11/1997

Víctor Matta Dall’Orso Vicepresidente del Directorio Desde el 13/4/2015

María Cecilia Blume Cillóniz Director dependiente Desde el 15/3/2010

Rodrigo Sarquis Said Director dependiente Desde el 29/3/2011

Andrés Muñoz Ramírez Director independiente Desde el 15/4/2013

Cristian Celis Morgan Director independiente Desde el 13/4/2016

Martín Ramos Rizo Patrón Director independiente Desde el 10/12/2015

GRI 2-9    GRI 2-10    GRI 2-11    GRI 405-1    GRI 2-19 GRI 2-12    GRI 2-16

Aprobar y dirigir la 
estrategia corporativa, 

estableciendo 
objetivos y metas.

Supervisar la adopción 
de las prácticas 

de buen gobierno 
corporativo y 

establecer las políticas 
y medidas necesarias 

para su mejor 
implementación.

Aprobar 
procedimientos o 

políticas para prevenir, 
detectar, gestionar, 
revelar y sancionar 

conflictos de interés.
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Durante el 2022, realizamos 14 sesiones del Directorio. Asimismo, con el fin de delegar la identificación de riesgos e impactos, así como de evaluar temas parti-
culares a profundidad, contamos con cinco comités que se enfocan en los aspectos más relevantes para nuestro desempeño.

Durante el 2022, el Comité de Auditoría y Cumplimiento logró realizar tres sesiones.

Comités del Directorio
GRI 2-13    GRI 2-15

NOMBRE
DEL COMITÉ FUNCIONES PRINCIPALES

Comité de
Buen Gobierno 
Corporativo

 Velar por la transparencia en la información.
 Optimizar la estrategia de comunicación con inversionistas.
 Supervisar y evaluar fuentes de conflictos de interés entre la administración, directores y accionistas, proponiendo acciones mediadoras.
 Entre otros.

Comité de Auditoría 
y Cumplimiento

 Supervisar los procesos para la evaluación de riesgos.
 Supervisar el proceso de auditoría externa e interna y apoyar al Directorio con reportes independientes.
 Entre otros.

Comité de 
Nombramientos y 
Remuneraciones

 Establecer políticas, planes y programas de compensación, beneficios e incentivos.
 Definir los lineamientos y estructura para ejecutivos claves.
 Supervisar el desarrollo, selección, evaluación de desempeño y plan de sucesión de las gerencias.
 Entre otros.

Comité
de Riesgos

 Definir los lineamientos, políticas y estructuras para la gestión integral de riesgos, supervisando la ejecución de la estrategia.
 Determinar la respuesta a los principales riesgos a los que se expone la empresa.
 Entre otros.

Comité
de Finanzas

 Presentar propuestas y evaluaciones de alternativas de inversión.
 Presentar proyecciones actualizadas de resultados y su impacto.
 Entre otros.

14
sesiones del 

Directorio
se realizaron 
en el 2022.
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Contamos con unas Normas Internas de Con-
ducta, las cuales establecen las normas a se-
guir para salvaguardar la confidencialidad 
de la información reservada o privilegiada, 
determinando las responsabilidades y pro-
cedimientos internos para la elaboración y 
comunicación de los Hechos de Importancia. 

Contamos con una Política de Clasificación, 
Manejo y Difusión de Información, la cual es-
tablece los lineamientos y disposiciones para 
una adecuada clasificación y manejo de la in-
formación, con el fin de salvaguardar su con-
fidencialidad y asegurar su correcta difusión 
al público en general, en forma veraz, trans-
parente, equitativa, oportuna y de acuerdo 
con la legislación vigente.

Transparencia de la Información

Nos relacionamos con distintos grupos de 
interés en nuestras actividades y buscamos 
seguir reforzando estos lazos de confianza, 
con el fin de contribuir con el bienestar social 
y desarrollo de cada uno de los agentes que 
somos parte del sector pesquero. 

Nuestro enfoque implica transparencia con 
los grupos de interés, que nos permitan ge-
nerar relaciones de confianza. En este contex-
to, hemos establecido mecanismos de clasifi-
cación y manejo de información, asegurando 
una difusión equitativa y transparente. 

Asimismo, realizamos publicaciones de He-
chos de Importancia y Notas de Prensa, 
participamos en redes sociales, enviamos in-
formación relevante a través de informes tri-
mestrales, presentaciones, entre otros. Tam-
bién participamos activamente en eventos y 
reuniones diversas. Contamos con una pági-
na web, una Memoria Anual y un Informe de 
Buen Gobierno Corporativo, entre otros.

Comunicación con grupos de interés
GRI 2-29
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GRUPOS DE INTERÉS CANALES DE COMUNICACIÓN

Clientes
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Trabajadores
Murales digitales
Murales físicos

Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Materiales de comunicación interna

Reuniones, presentaciones, eventos, 
capacitaciones, actividades diversas

Armadores pesqueros
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Proveedores
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Estado
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Sociedad civil
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Comunidad
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Medios de comunicación
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo

Inversionistas y banca
Whatsapp
Facebook

Correo electrónico
Linkedin

Memoria Anual
Reporte de Sostenibilidad

Página web
Reuniones y/o mesas de trabajo
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Ética y cumplimiento2.2

Contamos con un Código de Ética y Conducta en los Nego-
cios que dicta los lineamientos respecto al comportamiento 
de nuestros directores y trabajadores. Asimismo, a fin de es-
tablecer mecanismos de quejas y reclamos que garanticen la 
protección y transparencia de quienes informan incidentes, 
hemos implementado un canal de denuncias denominado 
“Línea Ética de Exalmar”, el cual contempla las denuncias por 
incumplimientos al Código de Ética mencionado anterior-
mente, tanto de trabajadores como de terceros. Designamos 
la administración y tratamiento de dicho canal al Auditor Ge-
neral, que mantiene independencia en sus funciones y tiene 
reporte directo al Comité de Auditoría y Cumplimiento del 
Directorio.

Al respecto, cabe destacar que durante el 2022 no se han 
presentado casos de corrupción. Las denuncias recibidas 
a través de la Línea Ética de Exalmar han sido tratadas de 
acuerdo al Código de Ética y Conducta en los Negocios, así 
como la normativa interna.

Evaluamos las operaciones en función de los riesgos relacio-
nados a Corrupción, Lavado de Activos y Financiamiento del 
Terrorismo, contamos con el Comité de Auditoría y Cumpli-
miento y el Comité de Riesgos, previamente mencionados, 
así como el Programa de Prevención de CLAFT, vigente des-
de el 2019, el cual se basa principalmente en las disposicio-
nes de la Ley 30424, Decreto Legislativo 1352 y Decreto Le-
gislativo 1385.

Es de gran importancia para nosotros la gestión de la anti-
corrupción, ya que nos permite prevenir, minimizar y con-
trolar la posibilidad de que se materialicen riesgos o malas 
prácticas que pudieran estar vinculadas a la corrupción 
como producto del desarrollo de nuestras actividades. Bajo 
este contexto, todos nuestros grupos de interés son evalua-
dos y monitoreados por el área de Cumplimiento, alinean-
do de esta manera nuestras operaciones con las buenas 
prácticas y el cumplimiento regulatorio existente en mate-
ria de anticorrupción.

Mecanismos de reclamos y medidas anticorrupción
GRI 2-26    GRI 205-3 GRI 205-1    GRI 205-2
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	 Programa de Prevención: Desde el año 2019 pusimos en 
funcionamiento el Programa de Prevención de Delitos de 
Corrupción, Lavado de Activos y Financiamiento del Terro-
rismo (CLAFT). El Programa de Prevención cuenta con 5 com-
ponentes mínimos y 6 complementarios de acuerdo con las 
disposiciones de la Ley 30424. Cada elemento desarrolla ac-
ciones preventivas y detectivas, permitiendo responder de 
manera oportuna a los riesgos CLAFT, garantizando opera-
ciones responsables, transparentes y amparadas en el marco 
normativo vigente. Además, está alineado con la Política de 
Cumplimiento, Política de Prevención de CLAFT, Código de 
Ética y Conducta en los Negocios y demás normativa interna.

	 Política de Cumplimiento: Establece lineamientos ge-
nerales para el desarrollo de una conducta empresarial 
de acuerdo con los valores y principios establecidos. Se 
brinda herramientas a los trabajadores para protegerse 
de situaciones irregulares que puedan perjudicarnos.

	 Política para la prevención de CLAFT: Establece los li-
neamientos generales y específicos que deben seguir los 
trabajadores para prevenir, detectar y responder de ma-
nera oportuna a los actos relacionados con CLAFT, dando 
cumplimiento a la normativa legal aplicable.

	 Protocolo de Investigaciones: Establece los lineamien-
tos de ejecución de investigaciones de las denuncias reci-
bidas a través de la Línea Ética.

	 Manual de Debida Diligencia: Establece los lineamientos 
para ejecutar el proceso de Debida Diligencia con terce-
ros (clientes y/o proveedores), directores y trabajadores, y 
otros socios de negocio como parte del Programa de Pre-
vención CLAFT.

	 Manual de Relacionamiento con el Estado: Establece los 
lineamientos que orientan y resultan útiles a los Directores y 
Colaboradores en la interacción con funcionarios públicos de 
todas las entidades en los todos los niveles de gobierno.

	 Lineamientos de Monitoreo: Establece los lineamientos para 
el monitoreo y mejora continua del Programa de Prevención 
CLAFT.

	 Otros procedimientos corporativos: Guían el proceder de 
los directores y trabajadores de la compañía durante el desa-
rrollo de sus funciones, propiciando la debida diligencia antes 
de generar vínculos comerciales y laborales con terceros.

En el 2022, el Programa de Prevención CLAFT fue auditado por 
las firmas independientes BDO y SGS, permitiéndonos afian-
zar nuestras prácticas en cumplimiento normativo y la mejora 
continua.

Asimismo, durante el 2022, logramos progresos importantes 
que han permitido reforzar las prácticas de cumplimiento, como 
las mas de 100,000 búsquedas en fuentes públicas que fueron 
analizadas por el equipo de Cumplimiento, generadas por el re-
lacionamiento con los diferentes grupos de interés con los cua-
les nos vinculamos, permitiéndonos tomar acción de acuerdo 
con los lineamientos del Programa de Prevención.

Por último, durante este año, continuamos capacitando a nues-
tros trabajadores y creando nuevos canales de acceso a la Línea 
Ética de Exalmar, como las aplicaciones de WhatsApp y Tele-
gram. En el marco de las capacitaciones realizadas, alcanzamos 
los siguientes resultados durante el 2022:

100%
de nuestros 

trabajadores 
fueron informados 
acerca de políticas 

anticorrupción 
y formación sobre 

anticorrupción.
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TRABAJADORES COMUNICADOS SOBRE LAS 
POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCIÓN

SOCIOS COMUNICADOS SOBRE LAS POLÍTICAS
Y PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCIÓN

TRABAJADORES QUE HAYAN RECIBIDO FORMACIÓN 
SOBRE ANTICORRUPCIÓN

CATEGORÍA LABORAL NÚMERO TOTAL
PORCENTAJE DEL TOTAL 

DE CADA CATEGORÍA

Empleados 285 100%

Obreros 467 100%

Tripulantes 427 100%

CATEGORÍA LABORAL NÚMERO TOTAL
PORCENTAJE DEL TOTAL 

DE CADA CATEGORÍA

Empleados 285 100%

Obreros 467 100%

Tripulantes 427 100%

TIPO DE SOCIO DE NEGOCIO
PORCENTAJE RESPECTO AL TOTAL 

DE SOCIOS DE NEGOCIO

Proveedores 100%

Clientes 100%

Trabajadores 100%

Accionista mayoritario 100%
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	 Política para Prevención de la Corrupción, Lavado de Activos y Financiamiento del 

Terrorismo 

	 Política de Prevención, Investigación y Sanción del Hostigamiento Sexual

	 Política de Cumplimiento

	 Política Salarial

	 Código de Ética y Conducta en los negocios

	 Reglamento del Directorio y sus Comités

	 Reglamento de la Junta General de Accionistas

	 Política Integrada de Gestión en Seguridad Integral, Ambiental y de Calidad

	 Política de Clasificación, Manejo y Difusión de Información

	 Política de Gestión Humana

	 Política de Compras

Lineamientos y políticas2.3

Además del Código de Ética, contamos con las siguientes políticas corporativas que nos 
permiten orientar nuestras acciones hacia nuestros objetivos estratégicos.

Políticas corporativas
GRI 2-23
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Temas materiales en esta sección

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material hace referencia a la implementación de 
medidas que tomamos para minimizar nuestro impacto en 
los ecosistemas marinos, garantizando la sostenibilidad de 
la pesca a largo plazo. De esta manera, podemos asegurar 
la disponibilidad de los recursos necesarios para nuestra 
actividad.

En este contexto, nuestro sistema de gestión consiste en 
garantizar la conservación y sostenibilidad de las especies 
marinas. Estamos comprometidos con el cuidado y conser-
vación del medio ambiente y con la pesca responsable para 
la preservación de los recursos. El área encargada de esta-
blecer los lineamientos es la Gerencia de Flota.

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material implica los impactos ambientales pro-
ducto de nuestras operaciones. Nuestro sistema de ges-
tión consiste en no solo favorecer el cumplimiento de los 
mínimos regulatorios, sino también en promover prácticas 
ambientales que mitiguen su impacto negativo. Las áreas 
encargadas de implementar dichas medidas son la Gerencia 
de Operaciones CHI y Gerencia de Innovación y CHD.

Enfoque de gestión (3-3)

El tema material hace referencia a la gestión de impactos ne-
gativos generados a causa de los procesos de salinización 
que implementamos, debido a que nuestras operaciones se 
encuentran en regiones con baja disponibilidad de agua po-
table. En este contexto, nuestro sistema de gestión se basa 
principalmente en la adopción de medidas para hacer un 
uso eficiente del recurso hídrico. Las áreas encargadas de im-
plementar dichas medidas son la Gerencia de Operaciones 
CHI y Gerencia de Innovación y CHD.

Tema 1:
Protección de la
biodiversidad y ecosistemas

Tema 2:
Impactos ambientales en el
área de influencia de las plantas

Tema 3:
Gestión del recurso hídrico
en las plantas

ODS
involucrados
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	 Biomasa estable y saludable, gracias a las buenas me-
didas adoptadas por las autoridades correspondientes 
y empresas del sector.

	 Logramos recertificar en todas nuestras plantas, la vigen-
cia de la norma internacional de gestión ambiental ISO 
14001 en su versión 2015.

	 Todas nuestras embarcaciones son parte del Programa 
Salvamares, reforzando nuestras buenas prácticas a 
bordo y una adecuada liberación de especies.

	 Continuar reforzando nuestras buenas prácticas alinea-
das a nuestra estrategia de sostenibilidad y Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS), de acuerdo a nuestro 
pilar estratégico de cuidado a los ecosistemas donde 
operamos.

Hitos 2022 Retos 2023

En cifras

100%
de tripulaciones 
participan 
y fueron 
capacitadas
por el Programa 
Salvamares

Más de 12,600 
especies marinas
liberadas por
el sector gracias al 
Programa Salvamares.

9,780,000 
millones de TM se 
observó de biomasa 
en la primera 
temporada del 2022.
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Protección de la biodiversidad en la operación 
pesquera

3.1

El sector pesquero contribuye con el desarro-
llo del país, generando bienestar social y eco-
nómico, creando empleos, contribuyendo al 
PBI del país y ayudando a dinamizar la econo-
mía peruana.

La industria pesquera es una fuente genera-
dora de divisas, impuestos, desarrollo de ma-
nufactura, empleo, además de su contribución 
para garantizar la seguridad alimentaria de la 
población.

Se estima que la actividad extractiva de la 
pesca genera 93 mil empleos directos y 29 mil 
indirectos; en tanto que, en la actividad ma-
nufacturera se crean alrededor de 42 mil em-
pleos directos y 81 mil indirectos, consolidan-
do una generación de empleo a partir de la 
actividad pesquera que suma 245 mil puestos 
de trabajo. Al respecto, el Instituto Peruano de 

Economía (IPE) señala que por cada puesto de 
trabajo en la pesca se generan tres empleos 
adicionales; sumando una contribución de 
más de 700,000 empleos en total, conside-
rando actividades conexas como la metalme-
cánica, seguridad, almacenaje, construcción, 
transporte, hospedaje, alimentación, entre 
otros.

La pesca contribuye con alrededor de 1.5% del 
Producto Bruto Interno (PBI), generado por la 
extracción e industria pesquera, pero cuando 
se agrega a esto el efecto multiplicador indi-
recto por actividades conexas, el impacto se 
eleva a 2.5% del PBI. El sector pesquero es un 
motor importante de la economía del país, 
que puso el hombro en momentos de incer-
tidumbre desde inicios de la pandemia, per-
maneciendo en primera línea y contribuyendo 
con la reactivación económica.

Contexto del sector pesquero
y sostenibilidad del recurso

GRI 2-25
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Corriente del Niño
(Aguas cálidas)

Corriente de Humboldt
(Aguas frías)

La anchoveta es una fuente vital de alimento, 
empleo y bienestar económico y social para 
las poblaciones de nuestro país y el mundo. 
Por ello es fundamental tomar las considera-
ciones adecuadas para su preservación.

La Corriente de Humboldt, una masa de agua 
fría que llega al mar peruano, aporta una gran 
cantidad de nutrientes y alimentos para los pe-
ces e invertebrados, generando así una gran 
biodiversidad a lo largo de los 3,080 kilóme-
tros de la costa peruana, no solo dentro de las 
aguas, sino también en el litoral.

La anchoveta (Engraulis ringens), es un pez 
pelágico pequeño que habita las aguas frías 
de la corriente de Humboldt y se distribuye a 
manera de dos unidades poblacionales: stock 
Norte-Centro (desde Paita hasta San Juan de 
Marcona) y stock Sur (desde Chala hasta Chi-
le). Esta especie es la que permite la produc-
ción de harina y aceite de pescado, y además 
muestra ventajas significativas respecto a 
otras especies.

La biodiversidad marina

Zona Centro - Norte

Zona Sur

La pesca ha estado 
presente en la historia

del Perú, gracias a
uno de los océanos

con mayor diversidad
del mundo y a su

ecosistema
marino que está

entre los cinco más
productivos

del planeta.
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La biomasa de anchoveta, es decir, la canti-
dad de anchoveta en el mar peruano, ha per-
manecido estable en los últimos años. Los 
estudios muestran una estabilidad alrededor 
de 9.2 millones de toneladas métricas en los 
últimos 15 años. Ello obedece principalmen-
te al ordenamiento pesquero que ocurrió 

en el mismo periodo, en el que, vía la imple-
mentación de cuotas individuales, se eliminó 
la perniciosa carrera olímpica que atentaba 
contra la sostenibilidad del recurso. Es por 
ello que la pesquería de anchoveta es reco-
nocida como una de las mejores gestionadas 
del mundo.

La anchoveta Biomasa de anchoveta

(millones de TM)

Es una especie
no migratoria

Se distribuye en 
dos áreas: centro-
norte y sur.

Extensos 
cardúmenes

Se presenta 
en extensos 
cardúmenes que 
en períodos de 
alta disponibilidad 
facilita capturas
de gran multitud.

Corto ciclo de 
reproducción

Un ciclo corto
de reproducción 
de solo seis meses 
y un ciclo de vida 
de tres años.
Logra la madurez 
cuando cumple
un año de edad y
alcanza los 12 cm
de longitud, siendo
esta la talla 
mínima de pesca.

Presencia 
cerca a la costa

Se encuentra 
anchoveta hasta 
las 80 millas 
marinas. Este 
alcance es variable 
ya que se ha 
podido observar 
hasta las 200 millas.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Biomasa Promedio

14.0

12.0

10.0

8.0

6.0

4.0

2.0

0.0

Fuente: INEI. / Elaboración: propia.

Promedio 

9.2
millones de TM

i A NUESTROS
GRUPOS DE INTERÉS 

NUESTRO 
DESEMPEÑO 2022

PESQUERA EXALMAR, 
TRABAJANDO POR UN 
FUTURO SOSTENIBLE

TRABAJAMOS 
CON ÉTICA Y 
TRANSPARENCIA

CUIDAMOS LOS 
ECOSISTEMAS
DONDE OPERAMOS

NUESTRO EQUIPO Y 
NUESTRA COMUNIDAD 
NOS MUEVEN

GESTIONAMOS 
NUESTRA CADENA
DE ABASTECIMIENTO

NOS ADAPTAMOS Y 
SOMOS RESILIENTES
A LOS CAMBIOS

ANEXO



FUTURO SOSTENIBLE PESQUERA EXALMAR SAA   .   REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

46

Organismos internacionales como la OCDE y CEPAL en su in-
forme “Evaluación del Desempeño Ambiental Perú 2016”, des-
tacan la gestión pesquera de la anchoveta en el Perú e indican 
que el establecimiento de cuotas individuales ha permitido 
avanzar en la sostenibilidad del sector pesquero industrial.

Por su parte, el Banco Mundial también ha mostrado al Perú 
como un ejemplo de gestión pesquera sostenible, en el caso 
de la anchoveta peruana. De acuerdo al Banco Mundial, “la re-
forma de la pesca de la anchoveta puso fin a la sobrepesca 
que amenazaba la viabilidad de un recurso crucial. Hoy en día, 

la reforma ha resultado en una industria más sostenible, resis-
tente y rentable, pero Perú todavía enfrenta desafíos cuando 
se trata de regular otros tipos de pesca”.

Hoy se pesca sólo hasta el 35% del stock de anchoveta identi-
ficado y el otro 65% permanece en el mar para su renovación 
y sostenibilidad. Asimismo, se han establecido dos tempora-
das de pesca al año a fin de no interrumpir el ciclo normal 
de reproducción, y se realizan suspensiones preventivas de 
zonas de pesca ante la identificación de una alta presencia 
de juveniles.

BIOMASA, CUOTA Y DESCARGA (millones de TM)

1ra temporada 2022 2da temporada 2022

Biomasa Cuota Descarga

12

10

8

6

4

2

0

9.78

6.83

2.28 1.96
2.79 2.26
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OCDE: Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico.
CEPAL: Comisión Económica para América Latina y el Caribe.



FUTURO SOSTENIBLE PESQUERA EXALMAR SAA   .   REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

47

La implementación de la Ley de Límites Máxi-
mos de Captura en el año 2009 generó un gran 
cambio en el sector pesquero y alcanzó diver-
sos beneficios con el fin de proteger el recurso, 
debido a que en años anteriores se presentó 
una carrera desmedida o “carrera olímpica” en-
tre los agentes participantes para acceder a la 
máxima proporción de la cuota global autori-
zada en el menor tiempo posible, reduciendo 
significativamente los días de pesca.

Ley de Límites Máximos de Captura

DÍAS DE PESCA

Antes: 
Cuota Global o ‘Carrera Olímpica’

	 Se busca rapidez en la captura.

	 Competencia entre los participantes.

	 Contaminación ambiental.

	 Inadecuado tratamiento de desechos.

	 Ineficiencia y baja calidad.

	 Temporadas más cortas.

Hoy:
Sistema de cuotas individuales

	 Protección de la biomasa.

	 Reducción de flota.

	 Reducción de costos fijos.

	 Planificación de la descarga, mejores 
ratios de conversión y calidad.

	 Temporadas más largas. Mayor tiempo
	 de ocupación personal pesquero.

Fuente: INEI. / Elaboración: propia.
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En el Perú, el ordenamiento del sector pes-
quero lo dispone el Ministerio de Producción 
(PRODUCE), a través del Viceministerio de 
Pesquería, el cual es la máxima autoridad en 
materia pesquera y tiene entre sus funciones 
administrar de forma racional los recursos, 
promocionar la producción pesquera y desa-
rrollar la pesca en general.

Por otro lado, el Instituto del Mar del Perú 
(IMARPE) cumple una función fundamental al 
estudiar el ambiente y la biodiversidad marina, 
evaluar los recursos pesqueros y proporcionar 
información y asesoramiento para la toma de 
decisiones sobre la pesca, la acuicultura y la 
protección del medio marino. 

En este contexto, se disponen de una serie de 
instrumentos de control que permiten regular 
el acceso a la extracción y procesamiento de 
los recursos pelágicos. Se cuenta con periodos 
de veda anuales –generalmente, de agosto a 
octubre y de febrero a abril– establecidos 

para la anchoveta, los cuales varían de acuer-
do con la disponibilidad del recurso y su ciclo 
biológico.

Asimismo, nos alineamos a la normativa del 
sector pesquero, contenida principalmente en 
la Ley General de Pesca y en su Reglamento, 
en la Ley de Límites Máximos de Captura y el 
Programa de Vigilancia y Control de Pesca y 
Desembarque.

Considerando el volumen y el tamaño de la 
infraestructura existente, se ha declarado a la 
anchoveta y la sardina como especies plena-
mente explotadas. Ello implica la restricción 
del ingreso de nuevas embarcaciones pesque-
ras para la extracción de estas especies; ade-
más, se han otorgado autorizaciones solo para 
reemplazar la flota ya existente. 

Durante el 2022, seguimos comprometidos 
con toda las normativa dictada por los entes 
reguladores en materia de pesca responsable:

	 Programa de Vigilancia y Control de Pesca y 
Desembarque.

	 Sistema de seguimiento satelital.

	 Ley de Límites Máximos de Captura.

	 Derechos de Pesca.

	 Límites de captura de especies juveniles e in-
cidentales establecidos por el Ministerio de 
la Producción.

	 Periodos y zonas vedadas establecidas por 
temporada.

	 Prácticas proactivas más allá de la normati-
va, a través de la asignación y cumplimien-
to de autovedas en zonas donde se observa 
alta presencia de juveniles.

	 Prohibición de acceso a nuevas embarca-
ciones.

	 Actividad pesquera industrial fuera de las 
cinco millas por ser una zona destinada a la 
reproducción de los recursos marinos.

	 Tamaño mínimo de captura del recurso en 
12 cm. Permite la reproducción y constante 
renovación de la población.

	 Características de la red para la captura de la 
anchoveta (diámetro de malla: ½ pulgada). 
Permite la selectividad de las capturas y pro-
tege a los juveniles.

	 Zonas reservadas de la costa (primeras 5 
millas en el caso de la zona centro-norte), 
protegiendo el ecosistema costero para la 
reproducción y concentración de huevos, 
larvas y juveniles. Además, ayuda al desa-
rrollo de la pesca artesanal.

Marco regulatorio
GRI 2-27
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Como parte de nuestra gestión ambiental, en el marco de la 
biodiversidad y ecosistemas, hemos identificado como prin-
cipales impactos de nuestra operación y el sector la contami-
nación –producto de derrames de materiales de los barcos–, 
la posible reducción de especies debido a efectos de grupos 
pesqueros no supervisados, impactos producidos por accio-
nes de los barcos en las faenas de pesca y pérdidas de apare-
jos de pesca, las cuales podrían originar pesca fantasma.

En el año 2022, seguimos fortaleciendo las buenas prácticas a 
bordo, a través de nuestro Programa “Mi Hogar también es el 
Mar”. Se realizaron capacitaciones a todas nuestras tripulacio-
nes en Chincha y en Chimbote, a través del evento “El Código 
del Guerrero”, donde llevamos a cabo capacitaciones y dinámi-
cas de integración, fortaleciendo nuestras buenas prácticas y 
camaradería. Asimismo, premiamos a nuestros Salvamares y a 
los mejores resultados de nuestro Programa de reconocimien-
to “Recompesca”.

Durante el 2022, con el fin de mitigar los impactos en la bio-
diversidad y ecosistemas realizamos actividades como el Pro-
grama Salvamares en nuestra flota pesquera y capacitaciones 
internas de nuestras tripulaciones. Con la participación de 

nuestras 22 embarcaciones, levantamos información acerca 
de las operaciones de pesca y su interacción con otras especies 
durante las temporadas de pesca, además de obtener mapas 
donde se evidencian algunos depredadores superiores como 
aves, lobos marinos, delfines, entre otros.

Capacitamos a nuestros tripulantes en el correcto avistamien-
to y liberación de las especies que involuntariamente caen en 
las redes, como pingüinos, tortugas marinas, mantarrayas, en-
tre otras; contribuyendo así al cuidado de la biodiversidad ma-
rina y a la protección de depredadores superiores y especies 
en peligro. En el año 2022, alcanzamos el 100% de nuestra flota 
pesquera asociada al programa, donde por lo menos un tripu-
lante a bordo de cada embarcación, se encuentra debidamen-
te capacitado, sumando 232 embarcaciones con la bandera de 
Salvamares en el sector. Las empresas que participan de este 
Programa son: Pesquera Capricornio, Pesquera Centinela, Aus-
tral, CFG-Copeinca, Pesquera Cantabria, Pesquera Diamante, 
Pesquera Hayduk, TASA y nuestra empresa, Exalmar.

Asimismo, toda nuestra flota cuenta con la certificación 
“Friends of the Sea”, la cual garantiza una pesquería sostenible 
que respeta todos los requisitos legales y buenas prácticas.

Nuestra gestión ambiental
GRI 304-2
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Estamos comprometidos con la preservación del medio ambiente y de 
los recursos marinos, en beneficio de las comunidades en las cuales se 
desarrolla y de las futuras generaciones. Es así que utilizamos tecnolo-
gías amigables con el medio ambiente y mantenemos una búsqueda 
constante de oportunidades para reducir impactos ambientales, a tra-
vés de los estándares ambientales en materia de efluentes, emisiones 
y residuos, así como la implementación de la matriz energética de gas 
natural en tres de las plantas de la compañía.

Como parte de nuestro proceso de producción de  harina y aceite de 
pescado se han implementado acciones que nos permiten hacer fren-
te a los impactos ambientales en las plantas. 

Seguimos comprometidos con minimizar el impacto al medio am-
biente, respetando los Estándares de Calidad Ambiental (ECA) de 
efluentes, a través de la implementación de emisores submarinos 
que tratan el agua de cola, sanguaza y otras grasas, así como los ECA 
de emisiones, dejando en el pasado el secado de fuego directo en 
las plantas pesqueras, pasando a la utilización del secado a vapor 
(steam dried).

Adicionalmente, hemos realizado un cambio de matriz energética a 
gas natural como una energía más limpia que reduce las emisiones de 
gases de efecto invernadero. Esta se ha implementado en tres de nues-
tras plantas –Chimbote, Callao y Tambo de Mora– que representan el 
61% de la capacidad total de procesamiento. Estos esfuerzos se han 
visto reflejados al obtener la recertificación de la norma internacional 
de gestión ambiental ISO 14001 (2015) en todas nuestras plantas.

Nuestro compromiso se concentra en el uso eficiente de los recursos 
y la mitigación de riesgos para el medio ambiente. La innovación y el 
uso de nuevas tecnologías nos permiten lograr esos propósitos, priori-
zando los compromisos ambientales, regulatorios y voluntarios, como 
aquellos relacionados con la disposición de los efluentes y residuos, 
y el uso ecoeficiente de energía. El sector pesquero cuenta con regu-
laciones relacionadas que son cumplidas a cabalidad, algunas de las 
cuales son:

	 Ley General de Pesca y su Reglamento.

	 Ley del Sistema Nacional de Evaluación de Impacto Ambiental y 
su reglamento de Gestión Ambiental de los subsectores Pesca y 
Acuicultura.

	 Límites Máximos Permisibles (LMP) para la Industria de Harina y 
Aceite de Pescado.

	 LMP para la Industria de Consumo Humano Directo e Indirecto.

	 Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Agua y Disposiciones 
Complementarias.

	 Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos.

Contamos con una Política del Sistema Integrado de Gestión en Segu-
ridad Integral, Ambiental y Calidad, la cual abarca el análisis de riesgos 
ambientales, así como la identificación de los aspectos y evaluación 

Gestión de los impactos ambientales
en las plantas pesqueras

3.2
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de impactos. Nos comprometemos a la protección del medio ambien-
te, mediante acciones que prevengan la contaminación, utilizando de 
manera sostenible los recursos naturales en nuestros procesos, redu-
ciendo los impactos ambientales adversos y promoviendo estrategias 
encaminadas a la mitigación y adaptación al cambio climático.

Respecto a la gestión de efluentes, todos los efluentes generados son 
tratados mediante una moderna tecnología que nos permite cumplir 
con las normas acerca de los límites máximos permisibles. Asimismo, 
este tratamiento cuenta con un monitoreo periódico para cumplir con 
lo establecido en la legislación, cuyos resultados son comunicados al 
PRODUCE y verificados por OEFA. Para medir la gestión de los efluen-
tes y residuos, se utiliza la información de los sistemas de tratamiento 
y de sus registros internos, cuyos resultados se evidencian en el cum-
plimiento de la normativa ambiental y ante el ente supervisor (OEFA).

Respecto a la gestión de residuos, nuestro objetivo es disponer y re-
utilizar –cuando sea posible– de forma segura los residuos sólidos y 
líquidos. Los residuos sólidos y líquidos generados en cada etapa de 
producción son segregados correctamente y almacenados hasta su 
disposición final. Se prioriza la valorización en sus diferentes formas 
como reciclaje o compostaje. Los residuos que no puedan ser reapro-
vechados son trasladados mediante una empresa operadora de resi-
duos sólidos/líquidos autorizados a los rellenos sanitarios autorizados.

Por otro lado, las operaciones del sector se vinculan directamente con 
los impactos ambientales del uso de la energía. Se hace uso de ener-
gía comprada como también autogenerada en función de la ubica-
ción geográfica y necesidades operativas. Las principales fuentes de 
energía usadas son el petróleo R500, petróleo Bunker 6, Diesel, y tam-
bién fuentes de mucho menor impacto como el gas natural, la energía 
eléctrica e, incluso, energías renovables como la solar. En este caso, 
resalta la implementación de la matriz energética de gas natural en 
tres de nuestras  plantas.

El cambio de matriz energética (de combustibles residuales a Gas Na-
tural) de nuestras plantas de Tambo de Mora, Callao y Chimbote, han 
permitido reducir los Gases de Efecto Invernadero (GEI). En este año 
continuamos con la medición de los GEI en plantas Chimbote, Chica-
ma y Huacho e iniciamos con Tambo de Mora y Callao.

Adicionalmente. mantenemos una búsqueda constante de oportuni-
dades para reducir impactos ambientales, tales como:

	 Se realiza una medición del consumo de agua en todas las actividades 
de producción de la compañía, a través de un control de agua para la 
elaboración de nuestros productos (en época de producción y veda).

	 Se realiza el Control del consumo de energía eléctrica en producción 
(diario) y en veda (mensual), tanto en consumo unitario como en global.

	 Se realiza también una Medición de todos los residuos, peligrosos 
y no peligrosos que son reportados al SIGERSOL de forma trimes-
tralmente, desde el año 2020. Asimismo, se realiza un proceso de 
segregación de residuos sólidos.

	 Implementación de sistemas para tratamiento de efluentes prove-
nientes del agua de bombeo de pescado.

	 Se desarrollan charlas medioambientales presentadas a la comuni-
dad. Se participa también en la limpieza de playas con la participa-
ción de los trabajadores.

	 Ejecución de simulacros ambientales de derrame y fuga de hidro-
carburos.

	 Obtención de las certificaciones IFFO RS (que avala un proceso de 
producción responsable) e ISO 14001:2015 para las plantas de Con-
sumo Humano Indirecto, entre otras buenas prácticas.
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Con respecto a nuestra gestión de residuos partimos identifi-
cando impactos en el medio ambiente, tanto en el agua, como 
en el suelo, sobre todo referentes a la segregación inadecuada 
de residuos y la contaminación del mar durante las tareas de 
mantenimiento, como pintado, carpintería y soldadura.

Estamos comprometidos a cumplir con la Ley de Gestión Integral 
de Residuos Sólidos. En todas las etapas de producción, seguimos 
rigurosamente la práctica de segregación y almacenamiento de 
residuos sólidos, garantizando su adecuada disposición final. 
Aquellos residuos que no pueden ser reutilizados se trasladan de 
manera responsable a empresas operadoras de residuos sólidos 
autorizadas o a rellenos sanitarios debidamente aprobados. 

Asimismo, llevamos a cabo una exhaustiva medición de todos 
los residuos, tanto peligrosos como no peligrosos, que son in-
formados trimestralmente al Sistema de Gestión de Residuos 
Sólidos (SIGERSOL). 

Para fortalecer nuestra gestión, hemos incorporado el Plan 
Anual de Manejo de Minimización de Residuos a nuestra Políti-
ca Integrada de Gestión de Calidad, Seguridad y Ambiente. Ade-
más, estamos comprometidos con la concienciación en gestión 
de residuos, brindando capacitaciones regulares a nuestro per-
sonal para promover una cultura de responsabilidad ambiental.

Durante el 2022, extrajimos aguas subterráneas y aguas mari-
nas, y vertimos aguas marinas de acuerdo al desglose presenta-
do en los siguientes cuadros:

Identificación de impactos 
de materiales y residuos

GRI 306-1

GRI 303-3

GRI 303-4

FUENTES DE AGUA EXTRAÍDAS SEDE VOLUMEN DE AGUA EXTRAÍDA (M3)

Aguas subterráneas Todas CHI y CHD 1,288,085

Aguas marinas Todas CHI y CHD 13,279,420

TIPO DE DESTINO SEDE
VOLUMEN DE AGUA VERTIDA

(MEGALITROS)

Aguas marinas Vertimientos
Todas CHI y CHD

3,793,291
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Otros indicadores ambientales

GESTIÓN DE RESIDUOS

RESIDUOS SÓLIDOS 2022 446 TM

Residuos peligrosos 137 TM

Residuos no peligrosos 309 TM

El 100% de nuestro residuos, peligrosos y no peligrosos, son dispuestos a rellenos de seguridad 
aprobados por los organismos fiscalizadores.

i

AÑO CONSUMO TOTAL (M3)

2022 433,983

2021 455,534

2020 509,467

AÑO CONSUMO TOTAL (kWh)

2022 33,256,558

2021 18,290,000

2020 20,035,000

CONSUMO TOTAL
DE AGUA

CONSUMO TOTAL
DE ENERGÍA

GRI 303-5 GRI 302-1
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Temas materiales en esta sección

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material hace referencia a la no discrimina-
ción y, por ende, igualdad en las oportunidades y en 
las compensaciones. Nuestro sistema de gestión se 
basa en crear las condiciones de igualdad para todos 
nuestros trabajadores y los que forman parte de la ca-
dena de valor, para que puedan desarrollarse según su 
potencial.

Las acciones relacionadas a este aspecto se encuentran 
a cargo de la Gerencia de Gestión Humana y el Comité 
de Responsabilidad Social.

Enfoque de gestión (3-3)

Nuestro sistema de gestión se basa en fomentar las prácticas necesarias 
para impulsar el crecimiento profesional y personal de los trabajadores, 
brindando capacitación y entrenamiento permanente. Asimismo, a la 
inversión en las condiciones de trabajo y el mejoramiento cíclico de los 
ambientes y espacios físicos de labor, así como a la protección de la sa-
lud mental de los trabajadores y sus familias, promoviendo un ambiente 
laboral seguro, saludable y equilibrado. En cuanto a la salud mental y a la 
prevención psicológica, se invierte en programas y campañas de soporte 
emocional, economía familiar y apoyo a la educación. La interacción social 
empresa – familia se construye en actividades recreativas, deportivas y cul-
turales, así como campañas informativas preventivas de contención ante 
los riesgos que afectan la sociedad y sus valores. Las acciones relacionadas 
a este aspecto se encuentran a cargo de la Gerencia de Gestión Humana.

Enfoque de gestión (3-3)

El tema material consiste en contribuir al desarrollo 
social de las zonas aledañas a nuestras operaciones. 
Nuestro sistema de gestión está basado en fomentar 
programas con las co- munidades vecinas a nuestras 
operaciones para fortalecer el relacionamiento y pro-
mover su bienestar. Las acciones relacionadas a este 
aspecto se encuentran a cargo de la Gerencia de Ges-
tión Humana y el Comité de Responsabilidad Social.

Tema 1:
Inclusión, equidad
y diversidad

Tema 2:
Bienestar y desarrollo
del talento

Tema 3:
Gestión social de las 
comunidades del entorno

ODS
involucrados
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	 El lema “Yo te cuido, tú me cuidas”, se 
mantuvo en el ADN de la compañía 
como una cultura de solidaridad, cuidán-
donos los unos a los otros.

	 Desarrollamos programas para nuestros 
trabajadores y sus familias en el mar-
co de tres componentes clave: soporte 
emocional, vida saludable y entreteni-
miento, a través de nuestro Programa 
“Navegando Juntos”.

	 Retomamos actividades presenciales de 
integración como eventos de aniversa-
rio, campeonatos inter-áreas, Código del 
Guerrero, entre otros.

	 Se desplegó el Programa de Capacita-
ción EducaMar hacia nuestros trabaja-
dores de Plantas.

	 Lanzamos el Programa “Tu Seguridad 
Primero”, a través del Programa de Se-
guridad basado en el comportamiento, 
buscando fortalecer una cultura de se-
guridad en cada una de nuestras accio-
nes en el trabajo para evitar accidentes.

	 Seguir fortaleciendo las conductas se-
guras para minimizar accidentes de tra-
bajo, a través del Programa de Seguri-
dad basado en el Comportamiento.

	 Impulsar el bienestar y desarrollo de 
nuestros trabajadores y sus familias.

	 Medir el nivel de satisfacción laboral de 
nuestros trabajadores y encontrar opor-
tunidades de mejora.

	 Definir una estrategia de gestión social 
para un impacto positivo en comunida-
des de nuestro entorno.

	 Desarrollar políticas y procesos de in-
clusión, equidad y diversidad de la 
compañía.

Hitos 2022 Retos 2023 En cifras

1,337 trabajadores

101 inscritas en el 
Programa Empoderarte 
Mujer

80 mandos
participaron en Gobierno 
de personas en la empresa

2 nuevas Apros bajo
el liderazgo de Exalmar

2do proyecto de 
Obras por Impuestos

250 operarios 
participaron el Programa 
de Formación Industrial
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En el año 2022 cumplimos 30 años de vida empresarial, carac-
terizada por una constante: vencer retos y retomar el foco de la 
mejora continua, mediante proyectos dirigidos a la sostenibili-
dad y bien común de sus trabajadores y sus familias.

Continuamos con nuestro Programa “Navegando Juntos”, pro-
moviendo aprendizajes desde formación profesional hasta esti-
los de vida por parte de todos los actores que conforman Exal-
mar, a través de 3 ejes de trabajo: formación,  bienestar y vida 
saludable,  integración y entretenimiento.

Intensificamos la formación de los mandos en dirección de per-
sonas para impulsar el cambio de enfoque y basarnos en el cre-
cimiento de la organización sustentado en el crecimiento de la 
persona. 65 mandos de las plantas de CHD y 15 profesionales de 
equipo de gestión humana participaron de programa Gobierno 
de personas en la Empresa, en su segunda versión, en esta opor-
tunidad con la aplicación de casuística propia de cada sede.

Impulsamos la multifuncionalidad de los operarios y la pro-
moción interna con la capacitación técnica en el programa de 
Formación Industrial para operarios. Con una malla curricular 
inicial se apertura de forma abierta, sin pre-requisito la forma-
ción básica, intermedia y avanzada en convenio con TECSUP de 
habilidades técnicas adhoc a las necesidades operativas de la 
empresa, alcanzando una participación de 35% de los operarios 
de planta.

Navegando Juntos

Desarrollo de la persona y bienestar laboral4.1
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Bienestar y vida saludable
El 2022 empezamos con un escenario post-CO-
VID, manteniendo los cuidados y programas 
dirigidos a conservar los aprendizajes para el 
cuidado de la salud física y mental. El lema “Yo 
te cuido, tú me cuidas”, se mantuvo en el ADN 
de la compañía como una cultura de solidari-
dad, cuidándonos los unos a los otros, dando 
sentido a conceptos como gratitud, responsa-
bilidad por el otro, perseverancia y el bienes-
tar social, de la familia y la comunidad. “Yo te 
cuido, tú me cuidas”, siguió generando mayor 
conexión, unidad y acercamiento en nuestra 
comunidad Exalmar.

Nos encontramos nuevamente con el trabajo 
presencial y retomamos la cercanía, comunica-
ción directa y la buena convivencia que nos ca-
racteriza desde hace 30 años, lo que nos per-
mite ser una organización sólida y sostenible. 
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En este año, tuvimos la gran ocasión de ser el 
anfitrión de un grupo numeroso de clientes 
participantes de la IFFO que se realizó en Lima. 
La planta visitada fue Huacho, donde nuestros 
trabajadores y líderes se lucieron mostrando el 
proceso operativo cerrando esta actividad con 
un compartir en planta donde los visitantes re-
saltaron las cualidades de la planta, la apertura 
de la información y agradecieron la hospitali-
dad y el recuerdo recibido.

Soporte emocional: desarrollando estrate-
gias de acompañamiento a medida de cada gru-
po familiar y la coyuntura particular a superar.
	
	 Programa de Terapia de familia: que aborda 

los problemas generados en el contexto de 
las relaciones familiares durante el COVID, 
continuando con soporte post COVID duran-
te todo el 2022.

	 Soporte a Superintendencias y Jefaturas de 
planta, apoyando en terapias que estabilicen 
emocionalmente para que puedan liderar 
escenarios de conflicto y crisis.

	 Soporte a equipo de Gestión Humana en las 
plantas, para apoyar el trabajo de Superin-
tendencias y Jefaturas.

	 Programa “Corazón Amarillo”: una línea vir-
tual de atención exclusiva para soporte psi-
cológico a trabajadores y familias.

Vida saludable: programas dirigidos a con-
tinuar con el control médico y nutricional de 
nuestros trabajadores de riesgo.  Igualmente, 
garantizar un adecuado servicio en nuestros 
comedores alineados al objetivo principal de 
vida saludable.

	 Para nuestros trabajadores, reforzamos el 
Programa “Perder para Ganar”, asesorando a 
los trabajadores.

	 Para las esposas de nuestros trabajadores, se 
realizaron charlas virtuales sobre nutrición y 
presupuesto familiar.

30 años que nos 
llenan de orgullo

Nuestro Programa “Navegando Juntos”, se desplegó en diversos programas para nuestros traba-
jadores y sus familias, destacando:
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Asegurar la Seguridad y la Salud de los trabajadores es nues-
tra prioridad. Por ello, después de la exitosa contención del 
COVID, se amplió la visión de la seguridad y salud, generan-
do conciencia en nuestro cuidado en el día a día del trabajo 
operativo.

En el 2022, pusimos en marcha el Programa “Te Quiero 
Sano”, el cual permitió brindar información y capacitacio-
nes para nuestros trabajadores y sus familias para su salud 
y bienestar. Asimisimo, se desplegó el Programa “Tu Segu-
ridad Primero”, que busca fortalecer una cultura de segu-
ridad en cada una de nuestras acciones en el trabajo, y el 
Programa de Seguridad basado en el Comportamiento, 
que promueve conductas seguras para evitar accidentes. 

Por otro lado, se centralizó el Comité Paritario de Seguridad 
y Salud en el trabajo, manteniendo en cada sede una repre-
sentatividad que permita una participación de todos los es-
tamentos de la organización para lograr eficiencia, participa-
ción plena y toma de decisiones en forma corporativa. 

Seguridad y salud

GRI 403-1    GRI 403-7

Uno de nuestros objetivos principales es alcanzar un eleva-
do nivel de seguridad y salud en el trabajo para todos nues-
tros trabajadores y contratistas, aplicando una política de 
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), basada en la norma 
ISO 45001:2018, la cual refleja la identificación, evaluación 
y control de los riesgos, así como el compromiso de cum-
plir con la legislación vigente y aplicable sobre SST.  En este 
sentido, nos alineamos a los requisitos legales (Ley 29783, 
Reglamento DS 005-2012, modificatorias y otros requisitos 
identificados según el Sistema de Gestión) y contamos, adi-
cionalmente, con compromisos voluntarios.

Programa 
Te Quiero Sano

Programa 
Tu Seguridad 

Primero
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Para identificar los peligros y riesgos a los cua-
les están expuestos nuestros trabajadores, con-
tamos con el IPERC (Identificación de Peligros, 
Evaluación de Riesgos y Medidas de Control), 
el cual actualizamos constantemente. Asimis-
mo, realizamos capacitaciones sobre nuestros 
procedimientos y talleres de realización de los 
IPERC que garanticen la calidad de estos proce-
sos de identificación de peligros laborales. Es así 
como utilizamos los resultados obtenidos para 
la mejora continua de SST, manteniendo los 
controles existentes e implementando aquellos 
que se requieren para minimizar el impacto.

Otra de las iniciativas con las que contamos es 
el Reporte de observaciones y no conformida-
des, donde nuestros trabajadores y contratistas 
pueden notificar los peligros y/o situaciones de 
peligro laboral. Por último, contamos con dos 
procedimientos para investigar incidentes la-
borales e implementar acciones correctivas: 
investigación de incidentes y la solicitud de ac-
ción correctiva.

GRI 403-2   
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Contamos con procesos de participación y consulta de los 
trabajadores para el desarrollo, la aplicación y la evaluación 
de los procesos de comunicación de información relevante 
sobre salud y seguridad en el trabajo, realizamos reuniones 
con el equipo operativo para que brinden sus aportes, adicio-
nalmente participan mediante el Comité SST en los procesos 
de participación y consulta.

También contamos con un Comité SST, que está a nivel de 
todas las sedes incluida la flota. Las funciones y responsabili-
dades son las mismas establecidas en la normativa legal. Las 
reuniones se realizan de manera mensual o de manera ex-
cepcional siempre y cuando se requiera.

GRI 403-4 GRI 403-5 

GRI 403-9    403-10

En los cursos de formación acerca de salud y seguridad en el 
trabajo que brindamos a nuestros trabajadores abordamos 
los siguientes temas:

	 Política del SST y objetivos de SST

	 Capacitación en IPER

	 Capacitación del SGSST

	 Certificación de montacargas y apiladores

	 Permiso de trabajo de riesgo y análisis seguro de trabajo

	 Descarga de pesca añeja 7

	 Reforzamiento en ISO 45001

	 Procedimiento capacitación, inducción, entrenamiento y 
toma de conciencia

	 Procedimiento de tránsito de vehículos

	 Trabajo en altura y correcto armado de andamios

	 Gas natural

	 Seguimiento del programa de comportamiento

	 Capacitación y entrenamiento de las brigadas de respuesta 
a emergencia

Durante el 2022, se registraron 91 accidentes laborales, lo 
que representa una tasa de accidentabilidad de 4%.
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LESIONES DE TRABAJADORES POR ACCIDENTE 
LABORAL 

LESIONES DE CONTRATISTAS POR ACCIDENTE 
LABORAL 

HOMBRES MUJERES

Número de fallecimientos resultantes de una lesión por 
accidente laboral 0 0

Tasa de fallecimientos resultantes de una lesión por ac-
cidente laboral 0 0

Número de lesiones por accidente laboral con grandes 
consecuencias (sin incluir fallecimientos) - -

Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes con-
secuencias (sin incluir fallecimientos) - -

Número de accidentes laborales registrables (personal 
propio) 90 1

Días Perdidos de accidentes laboral registrables (perso-
nal propio) 3292 3273

Tasa de accidentes laborales registrables 0.4

HOMBRES MUJERES

Número de fallecimientos resultantes de una lesión por 
accidente laboral 0 0

Tasa de fallecimientos resultantes de una lesión por ac-
cidente laboral 0 0

Número de lesiones por accidente laboral con grandes 
consecuencias (sin incluir fallecimientos) - -

Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes con-
secuencias (sin incluir fallecimientos) - -

Número de accidentes laborales registrables (personal 
propio) 25 14

Días Perdidos de accidentes laboral registrables (perso-
nal propio) 95 91

Tasa de accidentes laborales registrables 0.4

En caso nuestros trabajadores sufran alguna lesión o se encuentren mal de salud, contamos con un licenciado en enfermería por cada sede y tres médicos corporativos; asimismo, 
para detectar cualquier tema de salud a tiempo realizamos exámenes médicos pre-empleo, exámenes médicos periódicos y exámenes post ocupacionales.

GRI 403-6   
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Con el objetivo de capacitar a nuestros trabajadores, tan-
to a nivel técnico, como de habilidades blandas, conta-
mos con un plan de capacitación llevado a cabo durante 
el 2022. Entre estos se encuentran:

Formación: desarrollo

EducaMar Programa de capacitación a nuestros trabajadores, que incluye:
 Operarios de planta: Programa de Formación Industrial.
 Flota: capacitaciones en materia de seguridad y salud, sostenibilidad y buenas prácticas a bordo, 

  así como jornadas presenciales con patrones y líderes de embarcaciones, al inicio de temporada.
 Empleados: programas directivos para líderes, tales como “Dirección de Personas”, “ABC del Mando”,

  “Reinducción de Funciones”, así como la reunión de inicio de temporada con líderes de sedes.

Somos Pesca Charlas informativas de buenas prácticas sostenibles en el sector pesquero, con la exposición de 
reconocidos especialistas, en coordinación con la Sociedad Nacional de Pesquería. 

Código del Guerrero Este año se retomaron las tradicionales jornadas presenciales con los Guerreros del Mar, con el fin 
de seguir sensibilizando respecto a las buenas prácticas a bordo y tener un momento de integra-
ción y motivación previo al inicio de temporada. 

Mi Trabajo en Exalmar Se continuó con la difusión de videos explicativos del proceso de producción de la compañía, con-
tados a partir de los testimonios de sus protagonistas.

Charlas de coyuntura Brindamos charlas semestrales de coyuntura económica y política para trabajadores.

Presentación
de resultados A cargo de la Gerencia General presentamos los resultados operativos y financieros a la fecha.

i A NUESTROS
GRUPOS DE INTERÉS 

NUESTRO 
DESEMPEÑO 2022

PESQUERA EXALMAR, 
TRABAJANDO POR UN 
FUTURO SOSTENIBLE

TRABAJAMOS 
CON ÉTICA Y 
TRANSPARENCIA

CUIDAMOS LOS 
ECOSISTEMAS
DONDE OPERAMOS

NUESTRO EQUIPO Y 
NUESTRA COMUNIDAD 
NOS MUEVEN

GESTIONAMOS 
NUESTRA CADENA
DE ABASTECIMIENTO

NOS ADAPTAMOS Y 
SOMOS RESILIENTES
A LOS CAMBIOS

ANEXO



FUTURO SOSTENIBLE PESQUERA EXALMAR SAA   .   REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

65

Con respecto a las capacitaciones internas, hemos desarrollado un plan de capacitación dirigido al personal operario, durante el 2022: Los cursos más importantes están direcciona-
dos para el desarrollo de habilidades y conoci-
mientos de nuestros trabajadores. La finalidad 
es que sigan creciendo profesionalmente y, 
cuando se presenten convocatorias internas 
de promoción, nuestros trabajadores se en-
cuentren preparados.

Como resultado de los distintos mecanismos de capacitación durante el 2022, contamos con más del 90% de los trabajadores inscritos al pro-
grama de formación industrial –capacitaciones técnicas a operarios de plantas, en convenio con Tecsup– que aprobaron los cursos. Asimismo, 
se realizaron promociones internas del personal, debido a que nuestros trabajadores interiorizaron conocimientos técnicos

CAPACITACIONES DESCRIPCIÓN

N° DE 
TRABAJADORES 

BENEFICIADOS

HORAS DE 
DURACIÓN DE LA 

CAPACITACIÓN

Electricidad básica Dirigido a personal operario para el desarrollo de 
habilidades técnicas 30 24

 Motores diesel Dirigido a personal operario para el desarrollo de 
habilidades técnicas 48 36

Soldadura I Dirigido a personal operario para el desarrollo de 
habilidades técnicas 32 45

Neumática aplicada Dirigido a personal operario para el desarrollo de 
habilidades técnicas 21 36

GRI 404-1   GRI 404-2   

416
operarios realizaron

el Programa
de Evaluación de 

Desempeño
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Desarrollamos espacios dedicados a fortalecer la integración y la salud mental, a través de actividades de esparcimiento y otros.

Bienestar

Exalmar Kids
Lanzamos el programa de vacaciones úti-
les para trabajadores, con el objetivo de un 
mayor aprovechamiento del tiempo libre 
de los niños y desarrollar la socialización 
afectada por el aislamiento de COVID.

Mundialito Interáreas
Retomamos los tradicionales campeona-
tos internos en cada sede.

El Barco de la Esperanza
Programa navideño para toda la familia, 
con diversas actividades y concursos como 
El Reto Navideño, entre otros, así como 
eventos presenciales para la familia.

Celebración de Aniversario
En cada sede, celebramos los 30 años de 
Exalmar, en un gran evento para los tra-
bajadores y parejas, donde se tuvo un re-
conocimiento a las personas con mayor 
trayectoria.

Fechas especiales
Celebración de misas  de inicio de tempo-
rada, día del trabajo, día del pescador, así 
como fiestas patrias y navidad, entre otros.
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Con el fin de implementar a nivel corporati-
vo, las redes de comunicación que permitan 
a través del uso de la tecnología un alcance 
mayor y oportuno para la disponibilidad de 
información y trasmisión de conocimientos 
en tiempo real, acompañando a las áreas y a 
los programas de bienestar y desarrollo, des-
plegamos diversas acciones de comunicación 
interna. 

Desarrollamos dichas acciones en diferentes 
formatos para llegar con mayor efectividad 
a nuestros trabajadores y para potenciar una 
cultura de reconocimiento, fortaleciendo el ni-
vel de motivación, unidad, bienestar y produc-
tividad. Entre las iniciativas más destacadas del 
2022, se encuentran:

Comunicación interna
Asimismo, durante el 2022, desplegamos ac-
ciones a nivel de comunicación interna que 
permitieron el desarrollo y la interiorización 
de los programas considerados en Navegan-
do juntos destacando la participación de los 
trabajadores en la celebración en el desarrollo 
de actividades y en la celebración de fechas es-
peciales. Nuestras herramientas tecnológicas y 
de redes son:

	 Grupos de Facebook.

	 Página de Facebook: Navegando Juntos – 
Pesquera Exalmar SAA

	 Whatsapp

	 Correo electrónico

	 Murales físicos y digitales en sedes

	 Material impreso

	 Encuentros virtuales y presenciales: eventos, 
charlas, conversatorios, reuniones con la Ge-
rencia, etc.

Historias
inspiradoras de trabajadores
 con años de trayectoria.

Noticias
más
importantes
de la compañía de
forma semanal, buscando  
  brindar reconocimientos 
     frecuentes a
         los protagonistas.

Podcast
que
hace un
recuento de
las más importantes noticias 
económicas y políticas, para 
 mantenernos correctamente 
    informados, para
         una mejor toma de
                  decisiones.
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Al cierre del 2022, contamos con un total de 1,337 trabaja-
dores, de los cuales 945 eran permanentes y 392 tempora-
les. A continuación, presentamos la cantidad de trabajado-
res por sede.

Asimismo, respecto al porcentaje de personal femenino, 
este fue de 5.4%, mientras que un 94.6% fue de género 
masculino.

Inclusión, equidad y diversidad4.2
GRI 2-7   GRI 405-1   

SEDE PERMANENTES TEMPORAL

Piura 18 30

La Libertad 96 42

Ancash 99 43

Callao 471 256

Lima 145 52

Ica 116 69

CATEGORÍA FEMENINO MASCULINO TOTAL

Empleados 65 232 297

Obreros 7 566 573

Tripulantes 0 467 467

Total 72 1,265 1,337
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Por otro lado, el detalle por edad se puede ver en la siguiente tabla:

Durante el 2022, tuvimos 369 ingresos de trabajadores. El porcentaje de nuevos trabajadores 
corresponde al 23%.

Además, identificamos las siguientes categorías de diversidad en nuestra compañía:

SEDE
MENORES 

DE 30 AÑOS
ENTRE 30 A 

50 AÑOS
MAYORES A 

50 AÑOS TOTAL

Empleados 50 195 52 297

Obreros 95 356 122 573

Tripulantes 16 262 189 467

Total 161 813 363 1,337

CARACTERÍSTICAS RANGO
NÚMERO DE 

CONTRATACIONES
TASA DE NUEVAS 

CONTRATACIONES

Edad (años) Menores de 30 128 34.69%

Entre 30 y 50 205  55.56%

Mayores de 50 36  9.76%

Sexo Mujeres 39  10.57%

Hombres 330 89.43%

CARACTERÍSTICAS RANGO PORCENTAJE

Edad (años) Menores de 30 9%

Entre 30 y 50 62%

Mayores de 50 29%

Sexo Mujeres 6%

Hombres 94%

GRI 401-1

Por otro lado, la cantidad de ceses durante el 2022 fue de 508 trabajadores, donde 57 corres-
ponden a mujeres y 451, a hombres.

Con respecto a la remuneración entre hombres y mujeres durante el 2022, si bien no tenemos 
establecido un ratio, hemos identificado una diferencia aproximada de 15% entre el salario 
de  mujeres y el salario básico de hombres (categoría empleados). Por su parte, esta diferencia 
para obreros fue de 7% durante el mismo periodo. El principal motivo de esta diferencia es 
que pertenecemos a una industria predominantemente masculina, lo cual implica una mayor 
antigüedad y experiencia por parte de dichos trabajadores. Cabe mencionar que la categoria 
Tripulantes es solamente ocupada por varones.

GRI 401-3

GRI 405-2    GRI 2-21
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Entre las acciones más destacadas rescatamos las jor-
nadas de empoderamiento con esposas o parejas de 
nuestros trabajadores, con la participación de equipos 
de psicólogos y especialistas en familia, nutrición y eco-
nomía del hogar. Realizamos jornadas presenciales en 
cada una de nuestras sedes, donde se tuvo un momen-
to especial de aprendizaje y entretenimiento, con char-
las de soporte emocional, vida saludable, campañas de 
salud, entre otros.

Reforzamos una nueva edición del programa Empode-
rarte Mujer, para esposas o parejas de trabajadores, con 
el fin de fortalecer habilidades, empoderar y dar la opor-
tunidad de generar ingresos adicionales en el hogar, a 
través de reforzamiento de talleres productivos para 
mujeres emprendedoras, asesorías, talleres de marke-
ting digital, etc.

Como parte de nuestra gestión del talento y respeto a los derechos 
humanos, aseguramos que no existan casos de discriminación en la 
compañía. Consideramos importante la representación sindical, por 
lo que contamos con políticas y prácticas que aseguren su no inhibi-
ción. Como resultado de esto, contamos con un sindicato nacional de 
trabajadores Obreros y Empleados.

Asimismo, no contamos con políticas o prácticas que prohiban la li-
bertad sindical, por el contrario, en nuestra Política de Gestión Huma-
na se precisa que se reconoce el derecho a la sindicalización y nego-
ciación colectiva, no admitiendo tratos discriminatorios o desiguales 
por la incorporación sindical.

A través del área de Relaciones Laborales, hemos desarrollado reu-
niones de mesa de trabajo con las bases sindicales de cada planta, 
contando con la participación de los Jefes de Planta y otros, con la 
finalidad de escuchar y dar solución a las problemáticas generadas. De 
igual manera, contamos con un plan de capacitación a los líderes de 
equipos, para fortalecer las habilidades de liderazgo y promover una 
mejor relación y desempeño de los equipos.

Programa 
Navegando
en Familia

Programa
Empoderarte
Mujer

Medidas de no discriminación
GRI 406-1     GRI 407-1

SINDICATO

PORCENTAJE
DE TRABAJADORES 
AGREMIADOS

Sindicato Nacional de
Trabajadores de Pesquera
Exalmar SAA - SINTRAPEXSAA

Representación minoritaria 
con un 32%
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Gestión social del entorno4.3

Estamos comprometidos con la transforma-
ción social y desarrollo de los grupos de inte-
rés de nuestro entorno, generando bienestar 
social a través de nuestras operaciones.

Buscamos contribuir con el desarrollo de las 
comunidades relacionadas con la pesca en 
las zonas donde operamos, impulsando su 
crecimiento, y respaldando la conservación y 
protección del medio ambiente.

En este contexto, enfocamos nuestros es-
fuerzos en identificar los principales impac-
tos de la operación referidos a: 

	 La percepción de impactos ambientales en 
las zonas costeras donde operamos, pro-
ducto de la actividad pesquera e industrial 
en general.

	 Relacionamiento con las comunidades 
pesqueras.

	 Expectativas acerca del empleo directo e 
indirecto.

	 Expectativas acerca del impacto económi-
co de nuestras operaciones en localidades.

	 Expectativas de grupos específicos vin-
culados con el ecosistema pesquero; por 
ejemplo, pescadores artesanales, sindica-
tos, familias de colaboradores directos e 
indirectos, etc.

	 Expectativas acerca de infraestructuras en 
favor de localidades. 

	 Expectativas acerca de la actividad pes-
quera industrial, en torno a desafíos climá-
ticos y fenómeno del niño.

Estamos comprometidos con las comunida-
des aledañas a su entorno. Estas suelen estar 
definidas por lo que cada planta pesquera 
considera su ámbito de influencia directa. 
Existen ámbitos de influencia muy precisos y 
reducidos, y también existen casos donde el 
ámbito de influencia se refiere a todo el distri-
to. Estos se encuentran en: Callao, Tambo de 
Mora (Chincha), Puerto Malabrigo (Chicama), 
Chimbote y Carquín (Huacho).

GRI 203-2    GRI 413-2
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Con respecto a las comunidades aledañas en 
las que generamos impactos, cabe destacar 
que, en busca de su desarrollo y de generar 
una relación de doble impacto, contratamos 
a proveedores locales. Cabe destacar que 
esta búsqueda de desarrollo de proveedores 
de bienes y/o servicios de la zona se da bajo 
criterios objetivos de selección, tales como 
un precio competitivo, calidad, experiencia y 
servicio.

Mantenemos un compromiso con las comuni-
dades aledañas a nuestro entorno. Realizamos 
la contratación de personal local, enmarcada 
por principios claros de capacidad técnica, ca-
lidad, competitividad, experiencia adquirida y 
alineamiento con sus valores. Además, se bus-
ca el desarrollo de proveedores de bienes y/o 
servicios de la zona, bajo criterios objetivos de 
selección tales como un precio competitivo, 
calidad, experiencia y servicio.

Por otro lado, la conducta de nuestro personal 
en su comunidad, refleja los valores que como 
empresa; por lo que se apoya la participación 
del personal en aquellas actividades y/o even-
tos que contribuyen al desarrollo de la comu-
nidad o en asociaciones que lo promueven.

Para generar un mayor impacto social, bienestar y desarrollo de las comunidades de entorno de la compañía, implementamos acciones y 
alianzas en cada localidad.

Proveedores
locales

Asociaciones de productores
de harina y aceite de pesca

GRI 202-2 GRI 413-1

ASOCIACIONES DE PRODUCTORES DE HARINA Y ACEITE DE PESCADO (APROS)

¿Qué son? Organizaciones compuestas por tres o más empresas que operan en una misma zona en el litoral. Estas 
cuentan con un modelo de gestión que busca mejorar la contribución al desarrollo local en las regiones 
donde interviene la industria pesquera, mediante acciones estratégicas y articuladas con iniciativas con el 
Gobierno y la Sociedad Civil.

¿Qué hacen? Las APROS desarrollan capacitaciones constantes a través de proyectos sostenibles que sientan las bases 
para relaciones armoniosas con sus principales grupos de interés, promoviendo la sostenibilidad ambiental, 
social y económica.

En vista de que tenemos como política 
la contribución al desarrollo de las zonas 
de influencia de la empresa, desplegamos 
planes de gestión social sostenible y re-
laciones comunitarias con nuestras co-
munidades aledañas, en el marco de las 
APROS.

Durante el 2022, pusimos énfasis en el for-
talecimiento las APROS en cada localidad, 
iniciando un proceso de formalización de 
tres nuevas APROS (APRO Tambo, APRO 
Callao y APRO Norte Chico), las cuales 
estarán operativas a inicios del año 2023, 
para poder desplegar un plan de gestión 

social sostenible que genere un impacto 
en el entorno. 

En ese sentido, tomamos el liderazgo de 
gestionar dos APRO’s fundamentales: 
APRO TAMBO de MORA y APRO NORTE 
CHICO.

¿Cuál es nuestro rol?
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Armada
de Hierro
Según la Encuesta Demográfica y de Salud Fa-
miliar (ENDES) publicada recientemente por el 
INEI, el 42.4% de niñas y niños menores de 3 
años sufrió de anemia por déficit de hierro el 
2022, cifra superior en 4% en comparación al 
año 2021.

El pescado es muy nutritivo pero no muy con-
sumido, siendo importante para combatir la 
anemia. La SNP aporta la solución fomentan-
do su consumo y beneficios con el programa 
Armada de Hierro.

Desde hace 4 años, el sector pesquero viene 
trabajando en reducir los índices de anemia 
infantil a través de su Programa Armada de 
Hierro, el cual ha impactado positivamente 
en miles de niños y niñas, hijos de nuestros 
trabajadores. Asimismo, y con la finalidad de 
contribuir con nuestras comunidades, se am-
plió “Armada de Hierro” en beneficio de las 
ollas comunes y comedores populares que son 
grandes aliadas en la lucha contra la inseguri-
dad alimentaria y la anemia.

Por otro lado, en Exalmar no somos ajenos 
a las carencias de infraestructura y servicios 
existentes en las zonas que rodean nuestras 
operaciones. En este contexto, realizamos 
proyectos bajo la modalidad de Obras por Im-
puestos (OxI), tomando como referencia nues-
tro primer proyecto-Facultad de Medicina 
Veterinaria y Zootecnia de la Universidad San 
Luis Gonzaga de Ica. Este 2022 hemos conti-
nuado con nuestro propósito de impulsar esta 
modalidad para generar una contribución so-
cial en zonas aledañas a nuestras sedes, lo que 
nos llevó a iniciar con la instauración del Tea-
tro Municipal de Chimbote.

Obras por Impuestos
GRI 203-1

2do
Proyecto de Obras 
por Impuestos
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Temas materiales en esta sección

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material hace referencia a la interacción y colabora-
ción entre la empresa y nuestros proveedores fundamentales, 
ya que la mejora de dichas relaciones es un elemento clave para 
nuestro crecimiento conjunto. Nuestro sistema de gestión im-
plica trabajar en colaboración con los proveedores (armadores 
pesqueros, pescadores artesanales, proveedores de bienes y 
servicios, etc.) para promover su formalización integral, incen-
tivar y evaluar sus buenas prácticas en materia de derechos 
humanos, entre otros; todo esto, en el marco de la Política de 
Compras, y nuestros procedimientos que marcan los lineamien-
tos con proveedores.

Las acciones relacionadas a este aspecto se encuentran a cargo 
de la Jefatura de Abastecimiento y la Jefatura de Logística.

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material implica la aspiración que tenemos por velar 
por el respeto de los derechos humanos en toda la cadena de 
valor evitando que las actividades propias provoquen o contri-
buyan a provocar consecuencias negativas sobre los derechos 
humanos y tomar las medidas de remediación necesarias para 
hacer frente a esas consecuencias cuando se generen. 

Las áreas responsables son la Gerencia de Gestión Humana, Je-
fatura de Abastecimiento, Jefatura de Logística, Auditor General 
y Oficial de Cumplimiento, Jefatura de Seguridad y Salud.

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material se refiere a la capacidad de rastrear y seguir 
la ubicación y el movimiento de un producto o componente a 
lo largo de la cadena de suministro. Al permitir la trazabilidad, 
identificar la fuente de los materiales, los procesos de fabrica-
ción, las prácticas sociales y ambientales utilizadas durante el 
proceso, el transporte y el almacenamiento de los productos, 
facilita la identificación y solución de problemas en caso de de-
fectos, contaminación, fraude o cualquier otro problema que 
pueda surgir en la cadena de suministro.  Las acciones relacio-
nadas a este aspecto se encuentran a cargo de la Jefatura de 
Abastecimiento y la Jefatura de Logística.

Las áreas responsables son Gerencia Comercial, Jefatura de 
Abastecimiento, Jefatura de Logística.

Tema 1:
Desarrollo y relacionamiento
con proveedores estratégicos

Tema 2:
Respeto a los derechos humanos
en toda la cadena de valor

Tema 3:
Trazabilidad en
la cadena de valor

ODS
involucrados
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	 Logramos implementar un checklist 
de verificación de cumplimiento 
medioambiental con contratistas.

	 Contamos con un proceso de eva-
luación inicial, calificación y evalua-
ción del desempeño de nuestros 
proveedores.

	 Realizamos capacitaciones en la pla-
taforma ARIBA a nuestros provee-
dores de materiales y servicios.

	 Implementamos un plan de abaste-
cimiento con pescadores artesana-
les para Consumo Humano Directo, 
logrando abastecer al consumidor 
local e internacional durante todo 
el año.

	 Estrechamos lazos con armadores 
a través del Programa Pesca Puntos 
y otras acciones para fomentar su 
bienestar y desarrollo.

	 Capacitar al 100% de nuestros pro-
veedores de materiales y servicios 
estén y usen la plataforma ARIBA.

	 Continuar con análisis de factibili-
dad de implementación de gas na-
tural en todas nuestras plantas.

	 Elaborar un análisis de riesgos en 
derechos humanos que requieren 
mayor atención por parte de la 
compañía.

	 Consolidar el programa de abaste-
cimiento de parte de pescadores 
artesanales, para Consumo Huma-
no Directo.

Hitos
2022

Retos 
2023

En
cifras

Evaluamos al 100% de 
nuestros proveedores en crite-
rios CLAFT, cumplimientos le-
gales, laborales, derechos hu-
manos y de inocuidad.

22% de participación en ju-
rel y caballa industrial y 13% en 
artesanal.

95% de proveedores nacio- 
nales y 50% locales.

18% de participación en la 
segunda temporada de pesca 
2022 (CHI).

Implementación de plataforma 
ARIBA y capacitación de provee-
dores de materiales al 100% y al 
10% de proveedores de servicio.
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Mantenemos una estrecha relación con 
nuestros proveedores en los diferentes ru-
bros. Buscamos el desarrollo de proveedo-
res de bienes y/o servicios de la zona, bajo 
criterios objetivos de selección tales como 
un precio competitivo, calidad, experiencia 
y servicio, especialmente en rubros como 
mantenimiento, reparaciones, inspecciones, 
análisis, vigilancia, entre otros, contribuyen-
do socialmente en el marco de nuestras zo-
nas de influencia.

En el año 2022, contratamos proveedores en 
un 95% nacionales, mientras que el 50% son 
proveedores locales, orientados siempre a 
la búsqueda del desarrollo de las comunida-
des de nuestros entorno.

Desarrollo sostenible
en la cadena de abastecimiento

5.1

Proveedores de bienes y servicios

A lo largo de nuestra 
cadena de abastecimiento 
participan diversos 
grupos de interés, desde 
trabajadores, armadores, 
pescadores artesanales, 
proveedores de bienes
y servicios, comunidad, 
entre otros.

Estamos comprometidos con la protección 
al medio ambiente, lo que nos llevó a imple-
mentar un checklist de verificación de cum-
plimiento del expediente que identifica las 
acciones provenientes de la contaminación, 
el uso sostenible de los recursos naturales y 
las medidas de adaptación al cambio climá-
tico. Este mecanismo es aplicable para todos 
los contratistas que trabajen con nosotros.

Contamos con un proceso de evaluación 
inicial, calificación y evaluación del desem-
peño de nuestros proveedores que tiene 
como objetivo relacionarnos con empresas 
que cumplan los estándares exigidos por 
nuestro sistema integrado. Al mismo tiempo 
busca influenciar en el comportamiento de 
los proveedores trasladando buenas prácti-
cas en materia social, ambiental, complian-
ce, etc.

Al igual que con los impactos ambientales, 
tomamos en cuenta aspectos de cumpli-
miento legal, laboral, de impacto social y de 
derechos humanos para seleccionar a nues-
tros proveedores, como criterios CLAFT, 
cumplimientos legales, laborales, derechos 
humanos, y de inocuidad (GMP). En este 
sentido, durante el 2022, logramos evaluar 
el 100% de nuestros proveedores en esta 
materia.

En el 2022, desplegamos el sistema Cloud 
ARIBA, implementado en el 2021, que con-
siste en un sistema gratuito para una mejor 
gestión y relacionamiento con nuestros pro-
veedores. Al respecto, capacitamos al 100% 
de nuestros proveedores de materiales y ser-
vicio para el uso adecuado de la plataforma. 
Entre los principales beneficios del sistema 
se encuentran:

GRI 308-1   GRI 414-1    GRI 414-2
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Desde la creación del 
proveedor, la cual pasa 
por una evaluación ini-
cial, la calificación del 
proveedor según el tipo 
de servicio o material 
que abastece y la eva-
luación de su desem-
peño. Esto permite dar 
feedback oportuno al 
proveedor (en temas téc-
nicos, ambientales, so- 
ciales, etc.) y gestionar su 
desarrollo y mejora (me-
diante la calificación).

Permite al proveedor tra-
zabilidad total del proce-
so de compras. Desde 
que reciben su orden de 
compra, los partes de in-
greso de almacén o con-
formidades de servicio, 
el registro de sus factu-
ras y el conocimiento de 
las fechas de pago.

Permite al proveedor 
participar en los pro-
cesos de compras de la 
compañía de manera 
transparente, pues to-
das las comunicaciones, 
ofertas, contraofertas, 
etc. quedan registradas 
en el portal para poste-
rior validación (si se re-
quiere) del área de Cum-
plimiento y Auditoría.

Durante el 2022 hemos 
llevado a cabo 3 capaci-
taciones virtuales (al 50% 
de nuestros proveedores 
de materiales y servi-
cios) para explicarles el 
uso de las herramientas 
de ARIBA.

Gestión del 
ciclo de vida del 
proveedor (SLP)

Portal de 
Proveedores 
(DSN) 

Sourcing Capacitaciones
a proveedores
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Dirigimos también nuestros esfuerzos hacia el crecimiento de 
nuestros armadores pesqueros, sus tripulantes y pescadores 
artesanales, contribuyendo con el ordenamiento del sector y 
la formalización de la comunidad relacionada con la pesca y 
logrando así una redistribución del valor del sector hacia los 
empresarios más pequeños.

Los armadores pesqueros y pescadores artesanales tienen 
un rol preponderante como proveedores de pesca, a quienes 
consideramos aliados estratégicos. 

Orientamos nuestros esfuerzos de crecimiento conjunto ha-
cia ellos, a través de precios justos, capacitaciones constan-
tes, entre otros. Algunos programas que implementamos en 
este contexto son:

Armadores pesqueros

	 Precios justos y capacitaciones constantes.

	 Programa “Pescapuntos” con Armadores Pesqueros y sus tri-
pulantes, que premia su fidelidad que decide descargar su 
pesca del día con Exalmar.

	 Jornadas de orientación pesquera y talleres de capacitación.

	 Torneos deportivos.

	 Aplicación móvil y portal web.

	 Financiamiento para capital de trabajo, lo cual les permite 
realizar trabajos de mantenimiento y mejoras operativas en 
sus embarcaciones, así como también desarrollarse en algún 
otro negocio.

Principales acciones implementadas sobre Armadores Pesqueros

Asimismo, contamos con plantas estratégicamente distribuidas 
en todo el litoral, así como una menor capacidad de bodega en 
flota propia, el respeto a programaciones de descarga y turnos, 
entre otros, y financiamos con capital propio la descarga en 
nuestras plantas, lo cual les permite realizar trabajos de mante-
nimiento y mejoras operativas en sus embarcaciones.

Durante el 2022, premiamos a los armadores y tripulantes que 
se inscribieron en las diferentes propuestas brindadas, lo que se 
tradujo en un mayor ingreso económico para sus familias y un 
mayor volumen de descarga para la empresa.

En la segunda 
temporada del 2022, 
alcanzamos el 18% 
de participación en el 
sector, la cifra más alta 
de nuestra trayectoria.
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Gracias al desarrollo conjunto con armadores 
pesqueros, a lo largo de 30 años de trayectoria, 
estos se han visto favorecidos en su desarro-
llo personal y familiar, lo cual nos enorgullece. 
Los armadores son empresarios del sector pes-
quero, medianos y pequeños, conocedores 
del mar peruano y de la gente que trabaja en 
él; generan empleo y dinamizan la economía 
de nuestro litoral. Sus historias nos inspiran a 
seguir trabajando con ellos.

Percy Llenque Curo, por ejemplo, es heredero 
de una familia dedicada a la construcción de 
embarcaciones pesqueras desde hace tres ge-
neraciones. Cuando entra en contacto con el 
mundo de los armadores, advierte la dinámica 
de este negocio, y decide emprender la cons-
trucción de su propia embarcación. Luego de 
mucho esfuerzo, lo logra; pero su verdadero 
reto empezó allí: obtener capital de trabajo. 

Gracias a Exalmar, Llenque Curo obtiene el fi-
nanciamiento necesario para impulsar y hacer 
crecer su negocio como armador. Luego de 12 
años de trabajo con Exalmar, a quien le vende la 
pesca que obtiene, ha plasmado en resultados 
tangibles ese crecimiento: ya cuenta con una fá-

brica de hielo que beneficia a los pescadores de 
la zona donde opera. “Exalmar nos dio la opor-
tunidad de crecer”, cierra Percy Llenque de Chi-
clayo, su historia que representa la de muchos 
compatriotas cuyos sueños no se detienen.

Sin embargo, la historia de muchos de estos 
empresarios no es una línea recta de éxito. Eso 
lo sabe muy bien la familia Gomez de Huacho. 
Los padres de Alejandro, Ignacio y Jimmy Gó-
mez eran pescadores artesanales y distribui-
dores de pescado a nivel nacional con relativo 
éxito; sin embargo, los embates del Fenómeno 
El Niño de 1998 afectó terriblemente a esta fa-
milia y perdió casi todo su capital.

Con la única embarcación que sobrevivió a 
las pérdidas, se levantaron de nuevo, y de ser 
empresarios de la cadena de CHD, pasaron a 
emprender en la pesca de anchoveta. Es allí 
que surge el contacto con Exalmar. “Nos llamó 
mucho la atención de Exalmar su cultura, am-
bición y proyección social” refiere Alejandro 
Gomez. Poco a poco, esta familia no solo se re-
cuperó, sino que se encaminó positivamente 
en la pesca anchovetera y adquirió hasta tres 
embarcaciones.

Armadores de éxito
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Ahora, la familia Gomez ya está obteniendo el 
financiamiento para seguir creciendo en ru-
bros complementarios. Están implementando 
su negocio de CHD y anexos (hielo, petróleo, 
conservas, congelados, etc); por lo que, han 
ampliado la gama de servicios y productos que 
proveen a Exalmar: venden hielo y hasta alma-
cenan sus productos congelados.

Desde Exalmar, les brindamos a armadores y 
empresarios como Percy Llenque Curo y la fa-
milia Gomez, la posibilidad de obtener bene-
ficios, capacidades y financiamiento con el fin 
de desarrollarlos, una vez que podamos ob-
tener la venta exclusiva de su pesca. De esta 
manera, desde Exalmar, nos aseguramos de 
obtener pesca de calidad, y nuestros armado-
res pueden sostener su crecimiento y bienes-
tar para seguir construyendo sus sueños y los 
del Perú.

Pescadores artesanales
En el año 2022, se desplegó una operación sostenible y exi-
tosa con pescadores artesanales, que ha logrado contribuir 
de manera significativa con las comunidades de nuestro 
entorno, gracias a la incorporación de pesca de terceros a 
nuestro proceso. Tras un importante incremento del volu-
men de procesamiento, alcanzando una participación del 
13% en pesca artesanal de jurel y caballa, se ha logrado 
abastecer al consumidor local e internacional durante todo 
el año, lo que ha favorecido la presencia de la compañía en 
los mercados donde opera, convirtiéndose en el productor 
y exportador más grande de jurel congelado del Perú.
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Trazabilidad en la cadena de valor5.2
Estamos comprometidos con la contribución a una pesca 
responsable y un futuro sostenible, desarrollando produc-
tos marinos de calidad y de alto valor proteico, mejorando 
y transformando las condiciones de vida de las personas. Es 
por este motivo que durante todo el proceso de nuestra ope-
ración, en busca de conservar las características y preservar 
el producto, realizamos un dedicado control de tiempo y 
temperatura, hasta que el producto pase a ser congelado en 
equipos específicamente diseñados para este fin.

Como parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad 
ambiental, actuamos frente a posibles impactos a lo largo 
de nuestra cadena de suministro como posibles impactos de 
combustibles, olor, vibración y ruido. Por ello, monitoreamos 
y solicitamos que nuestros proveedores de pesca y otros pro-
veedores de bienes y servicios cumplan con los límites máxi-
mos permisibles y todas las exigencias legales que las normas 
peruanas estipulan.

	 Comprar solo a proveedores evaluados y aprobados, que 
cumplan con requisitos legales vigentes.

	 Comunicar oportunamente cualquier conflicto de interés 
con los principales proveedores habituales y/o potenciales 
de la Compañía. 

	 Verificar el debido cumplimiento de los plazos de pago acor-
dados con el proveedor. 

	 Obtener el mayor valor de compras de bienes y servicios que 
realizamos, manteniendo los mejores estándares éticos en su 
relación con nuestros proveedores.

	 En todos nuestros procesos de compra aseguramos que el 
proveedor es seleccionado objetivamente.

	 Los modelos de contratos así como el formato de pedido 
de compra son empleados en todos los casos, de esa ma-
nera es posible asegurar que los intereses de la compañía 
se encuentran protegidos y que los lineamientos y procedi-
mientos relacionados con las compras están debidamente 
considerados.

En Exalmar destacamos nuestro compromiso con los derechos 
humanos por parte de todos nuestros grupos de interés. Bajo 
este contexto, durante el 2022, dirigimos nuestros esfuerzos a 
capacitar a los responsables de seguridad y otros grupos de 
interés en políticas y procedimientos específicos de derechos 
humanos. 

Compromisos en relación a la gestión 
de la cadena de suministro
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Temas materiales en esta sección

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material se refiere a la expansión 
de las actividades comerciales de Exalmar 
hacia otras áreas de la cadena de valor. En 
este contexto, se entiende que la empresa, 
al diversificar su negocio, puede reducir su 
exposición a los riesgos propios del sector 
pesquero y aprovechar nuevas oportunida-
des de mercado. 

El área encargada de velar por las estra-
tegias de diversificación del negocio es la 
Gerencia de Innovación y Operaciones de 
Consumo Humano Directo.

Enfoque de gestión (3-3)

El tema material consiste en las medidas implementadas 
para reducir su contribución al cambio climático y a las 
medidas de adaptación que le permiten prepararse para 
disminuir los impactos que el cambio climático pueda te-
ner sobre nuestra operación y cadena de suministro. En 
este contexto, el sistema de gestión consiste en la pre-
servación del medio ambiente y de los recursos marinos, 
en beneficio de las comunidades en las cuales opera la 
compañía y de las futuras generaciones. 

Las áreas encargadas de establecer los lineamientos son 
la Gerencia de Operaciones de Consumo Humano Indi-
recto y Gerencia de Innovación y Operaciones de Consu-
mo Humano DIrecto.

Enfoque de gestión (3-3)

Este tema material hace referencia a la im-
plementación de controles para proteger 
los sistemas de información de la empresa 
y capacitar a los trabajadores para detec-
tar y notificar cualquier riesgo informático 
que identifiquen. En este contexto, nuestro 
sistema de gestión consiste en velar por el 
respeto y la privacidad de la información de 
nuestros grupos de interés. 

El área encargada de establecer los linea-
mientos de Ciberseguridad y Cibercrimen 
es la Jefatura de Tecnología de Información.

Enfoque de gestión (3-3)

El tema material hace referencia al uso de 
herramientas y soluciones tecnológicas 
para mejorar la eficiencia y la rentabilidad 
de las operaciones de Exalmar, así como 
para desarrollar nuevos productos y servi-
cios que generen valor para el mercado. 

El área encargada de velar por el cumpli-
miento de estos objetivos es la Jefatura de 
Tecnología de Información.

Tema 1:
Diversificación
del negocio

Tema 2:
Acción climática:
adaptación y mitigación

Tema 3:
Ciberseguridad
y cibercrimen

Tema 3:
Tecnología para
la innovación

ODS
involucrados
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	 Alcanzamos el nivel más alto en nues-
tras ventas en la historia de la compañía.

	 Nos consolidamos como los primeros 
exportadores de jurel y caballa en el 
Perú.

	 Seguimos apostando por el desarrollo 
del mercado nacional peruano, el cual 
representó el 30% de las ventas de la 
compañía.

	 Seguir consolidando la estrategia de 
abastecimiento de parte de pescadores 
artesanales.

	 Seguir fortaleciendo nuestros planes 
de trabajo para minimizar los casos de 
ciberseguridad.

	 Lanzamiento del Programa Uniendo 
Nuestras Redes, programa de gestión 
del cambio con el fin de fortalecer la cul-
tura de mejora continua e innovación, 
buscando generar mejores eficiencias y 
rendimientos en nuestras operaciones.

Hitos 2022 Retos 2023 En cifras

US$ 441.8 
Millones en ventas,
el nivel más alto en la 
historia de la compañía.

86%
se incrementaron las 
ventas de productos 
congelados.

33,786 TM 
de producción
total de producto 
congelado.
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	 Al finalizar la segunda temporada del 2021 el sector capturó 
2,009 mil TM que representan el 98.1% de la cuota correspon-
diente global. Exalmar procesó 334 mil TM, alcanzando una par-
ticipación del 16.6% del total de captura efectiva. Al finalizar la 
primera temporada del 2022, el sector capturó el 85.4% de la 
cuota establecida, representando 2,384 mil toneladas de captu-

ra. Considerando que por lo general los estados financieros de 
un año incluyen las ventas correspondientes a la producción de 
la segunda temporada del año anterior y la primera del año en 
curso, las 2,384 mil toneladas capturadas más lo capturado en la 
segunda temporada del 2021, daría como resultado una captura 
efectiva de 4,393 mil toneladas en los EEFF del año 2022.

	 Al cierre de la segunda temporada del pesca del 2022, el 
sector capturó 1,918 mil TM, que representa el 86.2% de la 
cuota. Exalmar logró pescar 346 mil TM, alcanzando una par-
ticipación del 18.02% del total de captura efectiva.

2022

MILES DE TM
2DA TEMPORADA 

2021
1ERA TEMPORADA 

2022 TOTAL

Cuota C-N 2,047 2,792 4,839

Captura efectiva del sector 2,009 2,384 4,393

Avance de Cuota del sector 98.1% 85.4% 90.8%

Procesamiento Exalmar 334 395 729

Participación de Exalmar 16.6% 16.6% 16.6%

Temporada 15/11/21 – 15/01/22 04/05/22 – 24/07/22

2023

MILES DE TM
2DA TEMPORADA 

2022
1ERA TEMPORADA 

2023 TOTAL

Cuota C-N 2,283

Captura efectiva del sector 1,918

Avance de Cuota del sector 86.2%

Procesamiento Exalmar 346

Participación de Exalmar 18.0%

Temporada 23/11/22 – 05/02/23

Captura y procesamiento

Desempeño económico y diversificación
del negocio

6.1

Consumo Humano Indirecto (CHI)
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Con respecto al CHI, a pesar de la buena salud de la biomasa de anchoveta en el litoral perua-
no que incrementó las cuotas de pesca, se dio un inicio tardío de la segunda temporada de 
pesca, lo que impactó directamente en la producción de harina y aceite de pescado y, por lo 
tanto, en nuestras exportaciones. Asimismo, si bien hubo condiciones frías favorables para la 
pesca durante unos meses, se presentaron luego condiciones más cálidas, oleajes, el desove, 
entre otras situaciones, que afectaron la actividad pesquera.

Desempeño en el 2022

EMPRESA
1RA TEMPORADA 

2021
1RA TEMPORADA 

2022

TASA 21.1% 21.8%

Copeinca / China Fishery Group 22.2% 20.0%

Pesquera Exalmar 16.7% 16.6%

Pesquera Diamante 11.5% 10.5%

Hayduk 10.8% 9.3%

Austral 7.9% 8.9%

Otros 9.8% 12.9%

Fuente: PRODUCE.

18.0%
de participación en

segunda temporada 2022

Primera Temporada 2022 en la Zona Centro-Norte:

	 Mediante la Resolución Ministerial N° 
167-2022-PRODUCE, se autorizó el inicio de 
la primera temporada de pesca 2022 del 
recurso anchoveta en la zona centro-norte, 
la cual inició con una pesca exploratoria el 
04 de mayo del 2022 por un plazo que no 
excedió los (15) días calendario. La cuota de 
pesca para la temporada fue establecida 
en 2’792,000 toneladas métricas y culminó 
el 24 de julio del 2022.

	 El sector logró pescar el 85.4% de la cuota 
asignada por el Ministerio de la Producción 
(PRODUCE) y Exalmar tuvo una participa-
ción del 16.6%. En la primera temporada 
del 2021, el sector capturó el 98.1% de la 
cuota fijada en 2’509,000 toneladas métri-
cas, teniendo Exalmar una participación 
del 16.6%.

PARTICIPACIÓN EN PROCESAMIENTO
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Segunda Temporada 2022 en la Zona Centro-Norte:

EMPRESA
2DA TEMPORADA 

2021
2DA TEMPORADA 

2022

TASA 21.0% 21.8%

Copeinca / China Fishery Group 21.7% 21.1%

Pesquera Exalmar 16.6% 18.0%

Pesquera Diamante 11.4% 12.1%

Hayduk 11.3% 10.5%

Austral 8.3% 6.6%

Otros 9.7% 9.9%

MILES TM 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cuota 210 185 273 194 134 91

Captura 77 81 131 147 94 71

Procesamiento Exalmar 9 7 17 26 19 16

Participación Exalmar 11% 9% 13% 18% 21% 22%

Fuente: PRODUCE.

Fuente: PRODUCE.

	 Mediante la Resolución Ministerial N° 
391-2022-PRODUCE, se autorizó el inicio de 
la segunda temporada de pesca 2022 del 
recurso anchoveta en la zona centro-norte, 
la cual inició con una pesca exploratoria el 
23 de noviembre del 2022 por un plazo de 
5 días calendario. La cuota de pesca para 
la temporada fue establecida en 2,283,000 
toneladas métricas.

	 En la segunda temporada de pesca del 
2022, el sector logró pescar el 86% de la 
cuota establecida, la compañía alcanzó 
una producción de 87 mil TM de harina de 
pescado y una participación en el sector de 
18.0%. En la segunda temporada del 2021, 
el sector capturó el 98.1% de la cuota fijada 
en 2,047,000 toneladas métricas, alcanzan-
do Exalmar una participación del 16.6%.

	 La temporada de pesca de jurel y caballa 
tuvo resultados auspiciosos nuevamente 
en el año 2022, gracias a la abundancia de 
dichas especies en el litoral peruano.

	 Resalta el incremento del volumen de pro-
cesamiento (+84%), gracias a la incorpora-
ción de pesca de terceros a nuestro proceso.

	 Gracias a una operación sostenible y exi-
tosa con pescadores artesanales, se ha lo-
grado abastecer al consumidor local e in-
ternacional durante todo el año, lo que ha 
favorecido la presencia de la compañía en 
los mercados donde opera, convirtiéndose 
en el productor y exportador más grande 
de jurel congelado del Perú.

Consumo Humano Directo (CHD)

JUREL Y CABALLA: INDUSTRIALPARTICIPACIÓN EN PROCESAMIENTO
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JUREL Y CABALLA: PESCA ARTESANAL

PRODUCCIÓN DE PLANTAS DE CHD (TM) 

Durante el 2022, en lo que respecta a la producción de plantas de CHD –las plantas de Tambo 
de Mora y Paita– logramos producir un total de 33,786 TM de producto congelado, 98% 
superior al año anterior, lo que nos permitió contar con un inventario de 4,913 TM (69% de 
jurel, 13% de caballa y el saldo de otras especies) al finalizar el cuarto trimestre del 2022, com-
parado con las 832 TM del 2021.

17,040 33,786
2021: 2022:

MILES TM 2021 2022

Captura artesanal 111 158

Abastecimiento Exalmar 1 21

Participación de Exalmar 0.9% 13.2%
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Al 31 de diciembre del 2022, nuestras ven-
tas alcanzaron un nivel de US$ 441.8 MM, el 
más alto en la historia de nuestra empresa, 
tras un incremento del 11% respecto al año 
anterior. 

Las ventas totales aumentaron en 11% en 
comparación con el año anterior. Las ventas 
de CHI aumentaron en 9%, principalmente 

explicado por el aumento en el precio pro-
medio de la harina y el aceite en 9% y 74%, 
respectivamente. Adicionalmente, las ventas 
de congelados (especialmente jurel y caballa) 
lograron un incremento de 86% con respec-
to al mismo periodo del año anterior, debido 
a que se logró producir 98% más toneladas 
de jurel y caballa con un incremento del 8% 
en su precio promedio.

US$ MM 2021 2022 VARIACIÓN

Ventas 397.0 441.8 11%

Utilidad Bruta 98.0 100.0 2%

Utilidad Operativa (*) 84.7 85.7 1%

Utilidad antes de impuesto 62.0 70.0 13%

Utilidad Neta 43.1 49.3 14%

EBITDA (**) 116.5 120.2 3%

(*) La utilidad operativa no considera los otros ingresos/egresos. 

(**) El EBITDA no considera los otros ingresos/egresos por ser partidas no recurrentes ni la participación de trabajadores.
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En lo que respecta al valor económico que he-
mos generado y distribuido, así como nuestras 
principales fuentes de financiamiento durante 
el 2022 por parte del gobierno peruano, pre-
sentamos la siguiente información:

GRI 201-1       GRI 201-4

2022

VALOR ECONÓMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO MONTO US$ 000 

Valor económico directo generado Ingresos totales del periodo 441,766

Valor económico distribuido Costos operativos (alquiler de inmuebles; cuotas de licen-
cias; regalías; pagos a trabajadores de contratistas; etc) -303,621

Salarios y beneficios de  trabajadores (contribuciones 
periódicas, alojamiento, préstamos sin intereses, asistencia 
para el transporte público, becas de formación, etc.) -44,806

Pagos a proveedores de capital -13,956

Pagos al gobierno (impuesto) -55,450

Valor económico directo generado Inversiones en la comunidad (inversión social, donaciones, 
etc.) -157
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Pese a un panorama inicial poco alentador 
a inicios del 2022, con altos costos de trans-
porte, alza de precios de materias primas, 
retrasos de naves, poca disponibilidad de 
contenedores e incertidumbre internacional, 
se mantuvo el ritmo de ventas hacia los prin-
cipales destinos. En este contexto, evidencia-
mos un mercado estable de harina de pesca-
do con precios con ligera tendencia al alza, 
lo cual favoreció notoriamente los resultados 
económicos de la compañía.

Por otro lado, el 2022 representó un año con 
precios que alcanzaron récords históricos para 
el aceite de pescado. Sin embargo, esto se de-
bió a los rendimientos extraordinariamente ba-
jos de aceite y muy poca disponibilidad del pro-
ducto, en las dos temporadas de pesca del año.

China sigue siendo nuestro principal merca-
do, y actualmente representa el 80% de las 
ventas al exterior. Sin embargo, su economía 
mantuvo desafíos internos y externos.

Gracias a nuestras operaciones de jurel y ca-
balla, seguimos apostado por el desarrollo del 
mercado nacional peruano. Actualmente, el 
mercado local representa el 30% de las ventas 
de la compañía y tiene similar participación a 
Costa de Marfil, país principal de nuestras ex-
portaciones. Estas ventas las realiza un socio 
estratégico, atendiendo programas sociales del 
Estado en las zonas más necesitadas del país, 
contribuyendo con la cadena de valor en locali-
dades de Cusco, Apurímac, Puno, Ayacucho, etc.

Mercado

PRECIOS DE HARINA Y ACEITE DE PESCADO (US$/TM)

2019 2020 2021 2022

Harina de pescado Aceite de pescado

4,000

3,500

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

0

1,435

1,902

1,439

2,136

1,502

2,145

1,639

3,743
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Los ratios de rentabilidad se incre-
mentaron respecto a los del 2021, 
debido principalmente al incremen-
to de US$ 6.2 MM de la utilidad neta 
del 2022.

Al analizar el comportamiento de las cuotas y precios de CHI, se evidencia una demanda esta-
ble de los mercados con precios al alza, y niveles de cuota estables en las últimas temporadas.

Rentabilidad

PRECIOS PROMEDIO DE VENTA Y CAPTURA EFECTIVA 

MÁRGENES
DE RENTABILIDAD

Harina de pescado

2021

Aceite de pescado

2022

Captura efectiva
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1.2 Mejora continua, tecnología y ciberseguridad6.2

La innovación contempla mantener como parte de la cultu-
ra organizacional las prácticas de mejora continua, tomando 
como base las ideas de nuestros trabajadores, con la finalidad 
de generar eficiencias operativas, ventajas en costos y compe-
titivas frente a un sector más desafiante cada día. La cultura de 
innovación debe observarse a lo largo de toda la organización 
en los procesos y áreas, pero inicialmente se ha enfocado en los 
procesos de producción, abastecimiento y flota.

En el 2022, llevamos a cabo un plan de trabajo retador en el ám-
bito de la innovación y mejora continua, orientado a sentar las 
bases de una cultura de excelencia operacional en los procesos 
y equipos operativos, así como fortalecer los sistemas informá-
ticos y herramientas tecnológicas para impulsar la transforma-
ción digital y agilidad en los procesos.

Continuamos con el programa Operación Excelente, inicia-
mos la implementación de la metodología 5S’s en almacén y 
talleres de la Planta Huacho, y sumamos el almacén Central de 
Planta Callao y Talleres de Planta Chicama, desarrollando capa-

cidades a través de una participación más activa en la gestión 
y trabajo colaborativo.

Dichas acciones están orientadas a generar eficiencias, reduc-
ción de gastos fijos, reducción de tiempos y mejoras de la cali-
dad de los productos. Adicionalmente, la eficiencia de nuestros 
procesos también está enfocada en la satisfacción de nuestros 
armadores pesqueros como proveedores estratégicos, lo cual 
genera que compartamos con ellos el uso de nuevos mecanis-
mos tecnológicos para acceso de información en línea y eficien-
cia en tiempo de pagos.

Una de las principales áreas de innovación ha sido el abasteci-
miento de materia prima de terceros, donde somos líderes con 
más del 30% de participación. Hoy le ponemos mucho foco a la 
eficiencia productiva, la calidad y productividad, con un enfo-
que más metodológico y aprovechando al máximo las solucio-
nes tecnológicas del momento. Uno de los objetivos siempre 
ha sido la maximización del uso de las capacidades instaladas, 
no solo de Exalmar, sino de la industria en general,aprovechan-

do los capitales ya invertidos para generar valor a los accionis-
tas y demás grupos de interés. En ese sentido, perseguir la ex-
celencia, tanto de nuestra flota como de nuestras plantas, es 
fundamental para seguir creando dicho valor.

De esta forma, el crecimiento de volumen en nuestra planta 
de Tambo de Mora CHD es una fuente importante de trabajo 
e ingresos para la comunidad que nos rodea. Parte de ese va-
lor en nuestros grupos de interés incluyen a nuestros clientes y 
proveedores.

En el caso de los clientes, siendo una fuente confiable de abas-
tecimiento y con productos de la mejor calidad, contando con 
toda la trazabilidad requerida. En el caso de proveedores, nues-
tros principales stakeholders son los armadores terceros, de los 
cuales aproximadamente depende el 50% de nuestro volumen, 
a quienes la innovación ha llegado a través de programas de 
fidelización, aplicativos tecnológicos, fácil acceso a información 
relevante de nuestras operaciones, así como un portal digital 
para la gestión, operaciones y comunicación.

Mejora continua e innovación

Una de las principales áreas de innovación ha 
sido el abastecimiento de materia prima de 

terceros, donde Exalmar es líder en el sector.
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Respecto a las iniciativas de transformación digital, trabaja-
mos en el fortalecimiento de los flujos y reglas de negocio 
que operan sobre nuestro sistema ERP SAP, un proyecto para 
la reimplementación del módulo de gestión presupuestal, 
así como otras necesidades de agilizar flujos de información 
como el mejoramiento de la plataforma que consolida la in- 
formación de faenas, bitácoras y desempeño de la extracción 
de flota propia y abastecimiento.

Contamos con diversas herramientas de gestión que se han 
ido desarrollando en el tiempo, como el uso de Power BI, di-
ferentes aplicativos web desarrollados ad-hoc para nuestras 
operaciones y negocio (control de faenas y descargas, etc.), 
que interactúan con otras afines, con el objetivo de contar 
con información en línea para la oportuna y correcta toma de 
decisiones o profundizar en el análisis de problemáticas que 
se identifiquen.

En Exalmar, continuamos trabajando en instalar la excelencia 
y el mejoramiento continuo como parte de nuestras acciones 
y decisiones, con el fin de consolidarnos como una organiza-
ción basada en el aprendizaje y cuya gestión busca agregar 
valor.

Tecnología para la innovación

Somos conscientes que los riesgos cibernéticos evolucionan 
constantemente a medida que nuevas amenazas y vulnerabi-
lidades emergen, por lo que tomamos acción mediante me-
canismos de protección de datos para que nuestros grupos 
de interés no se vean afectados.

Durante el 2022, no identificamos ningún problema relaciona-
do a la ciberseguridad, mientras que sí encontramos algunos 
inconvenientes relacionados a virus, ransomware y correos 
maliciosos enviados a funcionarios de la empresa, cuyos ries-
gos pudimos mitigar gracias a controles informáticos, median-
te el uso de nuestra herramienta Cortex XDR, la cual está dise-
ñada para investigar y responder ante amenazas de este tipo.

Otra de nuestras iniciativas para proteger la información es la 
implementación del procedimiento de gestión de cibersegu-
ridad TINF-PRO-1007, el cual está alineado a garantizar la se-
guridad de la información y continuidad de los procesos, ser-
vicios y activos de la empresa. Asimismo, venimos realizando 
charlas virtuales de concientización a los usuarios, boletines y 
campañas comunicacionales mediante el correo electrónico, 
las cuales han sido nuestra principal estrategia de mitigación 
en el 2022.

GRI 418-1 

Ciberseguridad
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GRI 302-4    GRI 302-5    

GRI 201-2   

Durante el 2022, incrementamos los esfuerzos para hacer 
frente a los impactos relacionados con el cambio climático 
en nuestras operaciones. Ejemplo de esto es el cambio de 
equipos de luminarias de toda nuestra flota de halógenos a 
led. Asimismo, renovamos nuestra flota y construimos una 
nueva embarcación con tecnologías nuevas, las cuales nos 
permiten tener una mejor eficiencia energética, lo que nos 
permitió generar un menor consumo de potencia eléctrica 
en nuestros barcos.

Como parte de nuestra gestión de riesgos en materia am-
biental, consideramos que si bien existen riesgos como la 
variabilidad pesquera-ambiental y una necesaria actualiza-
ción de la Ley General de Pesca, hay algunas oportunidades 
de adaptabilidad, direccionando el esfuerzo pesquero hacia 
nuevas especies marinas. Además de dichos riesgos, medi-
mos la posibilidad de ocurrencia del Fenómeno del Niño, me-
diante la revisión y análisis de información actualizada de los 
entes científicos del país.

Por otro lado, desde el punto de vista financiero, conside-
ramos que el principal riesgo relacionado con factores am-
bientales es la alta variabilidad de la disponibilidad de la an-
choveta, ya que representa entre el 80%-90% del ingreso de 
la empresa.

Acción climática: mitigación y adaptación 6.3
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En línea con nuestro compromiso medioambiental, actual-
mente contamos con la matriz energética de gas natural en 
neustras plantas de Tambo de Mora, Callao y Chimbote, lo 
cual nos ha permitido reducir los Gases de Efecto Invernadero 
(GEI). En este año continuamos con la medición de los GEI en 
plantas Chimbote, Chicama y Huacho e iniciamos Tambo de 
Mora y Callao.

La compañía está preparada para responder ante diversos 
desafíos climáticos como el Fenónemo de El Niño, lo cual es 
parte de los vaivenes del sector. La estrategia se basa en las 
siguientes características que refuerzan un mejor desempe-
ño en dichos escenarios:

	 La pesca es una industria volátil y Exalmar está preparada 
para afrontar estos acontecimientos.

	 Estrategia de abastecimiento de terceros y colaboración 
empresarial.

	 Plantas ubicadas estratégicamente a lo largo del litoral.

	 Estrategias financieras y cláusula de El Niño con los bancos.

	 Estrategia de reducción CAPEX, OPEX y Costos Fijos.

	 Diversificación con Consumo Humano Directo.

AÑO
ALCANCE 

1 (*)
ALCANCE 

2 (**)
ALCANCE 

3 (***)

2022 77,774 1,311 17,426

EMISIONES TOTALES DE GEI
(TM CO2e)

(*)	Alcance 1: Emisiones de GEI que son directamente generadas por la empresa. Por ejem-
plo, emisiones provenientes de la combustión en calderas, hornos, vehículos, etc.

(*)	Alcance 2: Emisiones de GEI generadas indirectamente por el uso de energía por parte 
de la empresa.

(*)	Alcance 3: Todas las otras emisiones de GEI generadas indirectamente por la empresa. 
Por ejemplo: viajes aéreos, terrestres, consumo de papel, traslado de colaboradores, etc.

GRI 305-1    GRI 305-2    GRI 305-3
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Índice de contenidos GRI7.1

DECLARACIÓN DE USO: EXALMAR ha proporcionado información en referencia a los Estándares GRI para el período de enero a diciembre del 2022

GRI 1 UTILIZADO: GRI 1: Foundation 2021

ESTÁNDAR GRI CONTENIDO NÚMERO DE PÁGINA

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: Información General 2021 2-1 Detalles organizacionales 9

2-2 Entidades incluidas en la presentación de informes de sostenibilidad 8

2-3 Período de reporte, frecuencia y punto de contacto 8

2-4 Reformulaciones de la información

8 (No se tiene actualización de 
la información por ser el primer 
reporte de sostenibilidad)

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 14

2-7 Empleados 68

2-9 Estructura y composición de la gobernanza 32

2-10 Nominación y selección del máximo órgano de gobierno 32

2-11 Presidente del máximo órgano de gobierno 32

2-12 Papel del máximo órgano de gobierno en la supervisión de la gestión de los impactos 32

2-13 Delegación de la responsabilidad de la gestión de los impactos 33
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ESTÁNDAR GRI CONTENIDO NÚMERO DE PÁGINA

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: Información General 2021 2-15 Conflictos de interés 33

2-16 Comunicación de las preocupaciones críticas 32

GRI 2: Información General 2021 2-19 Políticas de remuneración 32

2-21 Ratio de compensación total 69

2-22 Declaración sobre la estrategia de desarrollo sostenible 4

2-23 Compromisos políticos 39

2-24 Incorporación de los compromisos y políticas 18

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 43

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 36

2-27 Cumplimiento de la legislación y las normativas 48

2-28 Afiliación a asociaciones 27

2-29 Enfoque de la participación de los grupos de interés 34

TEMAS MATERIALES

GRI 3: Información General 2021 3-1 Proceso para determinar los temas del material 20

3-2 Lista de temas materiales 20

Protección de la biodiversidad y ecosistemas

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 41
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ESTÁNDAR GRI CONTENIDO NÚMERO DE PÁGINA

CONTENIDOS GENERALES

GRI 304: Biodiversidad 2016 304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y servicios en la biodiversidad 49

Desarrollo y relacionamiento con proveedores estratégicos

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 75

Acción climática: adaptación y mitigación

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 84

GRI 302: Energía 2016 302-1 Consumo de energía dentro de la organización 53

302-2 Consumo de energía fuera de la organización 96

302-4 Reducción del consumo energético 96

302-5 Reducción de los requerimientos energéticos de productos y servicios 96

GRI 201: Desempeño económico 2016 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 97

305-2 Emisiones indirectas de GEI asociadas a la energía (alcance 2) 97

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 97

Impactos ambientales en el área de influencia de las plantas

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 41

GRI 306: Efluentes y residuos 2016 306-1 Generación de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 52

Gestión del recurso hídrico en las plantas

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 41
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ESTÁNDAR GRI CONTENIDO NÚMERO DE PÁGINA

CONTENIDOS GENERALES

GRI 303: Agua y efluentes 2018 303-3 Extracción de agua 52

GRI 303: Agua y efluentes 2018 303-4 Vertido de agua 52

303-5 Consumo de agua 53

Gestión social de las comunidades del entorno

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 55

GRI 202: Presencia en el mercado 2016 202-2 Proporción de altos ejecutivos contratados en la comunidad local 72

GRI 203: Impactos económicos 
indirectos 2016

203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados 73

203-2 Impactos económicos indirectos significativos 71

GRI 413: Comunidades locales 2016 413-1 Operaciones con programas de participación de la comunidad local, evaluaciones del impacto y desarrollo 72

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos –reales o potenciales– en las comunidades locales 71

Trazabilidad en la cadena de valor

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 75

GRI 308: Evaluación ambiental
de proveedores 2016 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de selección de acuerdo con criterios ambientales 77

GRI 414: Evaluación social
de los proveedores 2016

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de selección de acuerdo con criterios sociales 77

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas 77

Respeto a los derechos humanos en toda la cadena de valor

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 75
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ESTÁNDAR GRI CONTENIDO NÚMERO DE PÁGINA

CONTENIDOS GENERALES

GRI 403: Salud y seguridad
en el trabajo 2018

403-1 Sistema de gestión de la salud y la seguridad en el trabajo 60

403-2 Identificación de peligros, evaluación de riesgos e investigación de incidentes 61

GRI 403: Salud y seguridad
en el trabajo 2018

403-4 Participación de los trabajadores, consultas y comunicación sobre salud y seguridad en el trabajo 62

403-5 Formación de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 62

403-6 Promoción de la salud de los trabajadores 63

403-7 Prevención y mitigación de los impactos para la salud y la seguridad en el trabajo directamente 
vinculados a través de las relaciones comerciales 60

403-9 Lesiones por accidente laboral 62

GRI 403: Salud y seguridad
en el trabajo 2018 403-10 Las dolencias y enfermedades laborales 62

Diversificación del negocio

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 84

GRI 201: Desempeño económico 2016 201-1 Valor económico directo generado y distribuido 91

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 91

Bienestar y desarrollo del talento

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 55

GRI 401: Empleo 2016 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotación de personal 69

401-3 Permiso parental 69

GRI 404: Formación y educación 2016 404-1 Promedio de horas de formación al año por empleado 65
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ESTÁNDAR GRI CONTENIDO NÚMERO DE PÁGINA

CONTENIDOS GENERALES

GRI 202: Presencia en el mercado 2016 404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y programas de ayuda a la transición 65

GRI 407: Libertad de asociación 
y negociación colectiva 2016

407-1 Operaciones y proveedores en los que el derecho a la libertad de asociación y la negociación 
colectiva podría estar en riesgo 70

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 55

GRI 405: Diversidad e igualdad
de oportunidades 2016

405-1 Diversidad de órganos de gobierno y empleados 32, 68

405-2 Ratio entre el salario básico y la remuneración de mujeres y de hombres 69

GRI 406: No discriminación 2016 406-1 Casos de discriminación y acciones correctivas emprendidas 70

Ciberseguridad y cibercrimen

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 84

GRI 418: Privacidad del cliente 2016 418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos 
del cliente 95

Tecnología para la innovación

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 84

Ética y cumplimiento

GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestión de los temas materiales 29

GRI 205: Anticorrupción 2016 205-1 Operaciones evaluadas en función de los riesgos relacionados con la corrupción 36

205-2 Comunicación y formación sobre políticas y procedimientos anticorrupción 36

205-3 Incidentes de corrupción confirmados y medidas tomadas 36
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Asesoría en la elaboración de este reporte:

Divelop Sostenibilidad

www.divelop.pe

http://www.divelop.pe


Pesquera EXALMAR S.A.A. 

Av. Víctor Andrés Belaunde 214, San Isidro, Lima, Perú

(+511) 441 - 4420

central@exalmar.com.pe

www.exalmar.com.pe

http://www.exalmar.com.pe

